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Introduccio «

La guia estrategica per a l'aplicacié del fenomen de la transformacié digital als processos i
serveis publics de la nostra ciutat és el Pla Director Terrassa Ciutat Digital.

L’Ajuntament, amb aquest Pla, vol dotar la nostra ciutat d'un full de ruta que ens permetra
aprofitar els avantatges que les tecnologies digitals ens poden oferir, aplicades tant al
funcionament i a la gestio dels serveis publics, com a la resta d'ambits de la vida local. Entenent
aquests avantatges no només orientats a la finalitat de ser més eficients i eficacos, sind també
a generar nous serveis intel*ligents que millorin la qualitat de vida de les ciutadanes i dels
ciutadans de Terrassa, trencant barreres, protegint els col*lectius més vulnerables, amb la
ferma voluntat de no deixar ningu enrere.

Context

La nostra societat esta immersa en un moment de canvi derivat d’haver d’afrontar un seguit
de reptes molt importants:

* La necessitat d'adaptar-nos al canvi climatic: la realitat ens porta a acceptar que sense
renunciar a lluitar contra la degradacié del medi ambient i 'emergéncia climatica, hem
de prendre mesures per adaptar-nos a les seves conseqiiencies. L'adopcié de mesures
per millorar la nostra resiliencia climatica i urbana ha de ser un element basic de la
nostra estrategia.

* La maduresa de la nostra societat ens obliga a ser més proactius i menys reactius. La
planificacié estrategica és quelcom imprescindible per respondre a les exigencies de la
ciutadania de la forma que aquesta reclama i es mereix. Aixi mateix s’ha de treballar
la co-governanca, la coordinacid i la collaboracid amb altres administracions,
institucions, els actors urbans i la ciutadania.

= Ens hem d’enfocar a la defensa de la justicia social, que en el ambit digital s'assimila
amb l'equitat digital, 'establiment d’uns drets i deures en la era digital i també lluitar
amb eines digitals contra les desigualtats i les discriminacions. Hem d’assegurar el
desenvolupament de la nostra societat, protegint als col‘lectius vulnerables.

Per donar resposta al objectius del nostre Pla Director, hem de sumar esforcos amb la resta
d'administracions catalanes i estatals. En aquesta linia, tots els projectes que a continuaci6 es
detallen estan alineats, entre d‘altres amb els seglients plans:

= | 'Agenda 2030 per al Desenvolupament Sostenible de la ONU.

= El Pacte Verd Europeu.

= La Bruixola Digital per a la Década Digitals de la UE.

= Agenda Espanya Digital 2026.

= L'’Agenda Urbana Espanyola.

= |'estratégia SmartCatalonia.

= | 'Agenda Digital del Municipis de Catalunya i Metamodel de Localret.
» | ’estratégia Smart Region Barcelona.
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https://www.terrassa.cat/documents/12006/10041154/Pla+Director+Terrassa+Ciutat+Digital+2023-2027.pdf/3c9cc491-b0a9-465e-9285-03556bbd6031
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/
https://www.consilium.europa.eu/es/policies/green-deal/
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_es
https://espanadigital.gob.es/
https://www.aue.gob.es/
https://smartcatalonia.gencat.cat/ca/inici/
https://www.localret.cat/municipi-digital/agenda-digital/
https://www.localret.cat/municipi-digital/metamodel/
https://www.diba.cat/es/web/smartregion
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Objectius

Els objectius del nostra Pla director es resumeixen en la seva formulacid estrategica: missio,
visio, valors i objectius fonamentals:

MISSIO

Impulsar I'excel’léncia dels serveis publics i infraestructures de ciutat
mitjancant la hiper-connectivitat i governanga de les dades com a
base transformadora de la ciutat, situant la ciutadania com a eix de
la seva acci6 per millorar la seva qualitat de vida i fent de Terrassa
una ciutat digital, innovadora i compacta.

VISIO

Convertir Terrassa en una ciutat del futur, cognitiva i digitalitzada,
que marqui el seu desenvolupament sota els principis de la
sostenibilitat atenent els reptes mediambientals, socials i economics
des d'una perspectiva de resiliéncia i desenvolupament inclusiu i
innovador.

PRINCIPIS
I
VALORS

» Sostenibilitat

= Innovaci6

= Resiliéncia Climatica i Urbana
= Igualtat i Inclusié

= Participacié i Co-creacio

= Ciberseguretat i Drets Digitals

OBIJECTIUS
FONAMENTALS

Transformar la ciutat en un entorn divers i cohesionat que permeti
mantenir el caracter transversal de les urbs europees, tant a nivell
cultural com generacional.

Crear una ciutat flexible i inclusiva que potencii I'economia local
intel*ligent i serveixi d'atractiu a noves innovacions i talent
emprenedor.

Dissenyar una ciutat verda i sana, amb un model de consum circular,
accessible i conscienciat amb el canvi climatic que contribueixi a la
millora de la qualitat de vida dels seus habitants.

Plantejar una ciutat compacta i atractiva amb espais diversos i
funcionals per a tothom; interconnectada fisicament i digitalment
per tal de permetre la diversitat d'usos dels seus espais i potenciar
els seus serveis publics.

Continguts

Per avancar en |'assoliment d'aquests objectius, el nostre Pla Director estableix una governanca
basada en una metodologia de planificacio i rendiment de comptes. El Pla d’actuacié és I'eina
per acomplir aquesta finalitat, aterrant els eixos estratégics i les linies d'actuacié en projectes
concrets que es volen identificar, contextualitzar, planificar i avaluar. El present document vol

mostrar els avancos i resoltats obtinguts durant els exercicis 2023-24
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Projectes per Eix d’Actuacio

Els nostre Pla defineix 5 eixos d'actuacié que donen cos al model de ciutat, 12 dimensions o
tematiques d’actuacio, 38 ambits o linies de treball on s'emmarquen els projectes concrets.

Cultura
Mobilitat
Gg::sgo de Residus
Aigua
Ajuntament i y )
Governanca Digital ~ Energia Entorn i Vida Economia Pl
Ciutat Digital Teixit Economic o
Governanca Seguretat Serveis Socials
Ciutadana
Tecnologi: E i
. Medi ambient oD

Cadascun dels projectes es detalla en funcié dels atributs:

= Nom de projecte.

= Dimensio dins de la classificacié del Pla Director.

= Ambit d’actuacié dins de la classificacio del Pla Director.
= Pla i programa del Servei TIC.

» Informacié general:

O

0O O O O

O

Breu descripcid.

Servei destinatari o sol-licitant del projecte (concret o projecte transversal).
Col*lectiu socials destinatari.

Marc de referéncia de I’'Agenda Urbana Espanyola / ODS.

Marc de referéncia de la classificacio del Metamodel de Localret.
Actuacions principals.

= Planificacio i nivell d’execucio:

o
o

Planificacié a nivell trimestral.
Estat d’execucio de les tasques el percentatge.

» Informacié economica i pressupostaria:

O

o
o

Despesa (import de pressupost propi, subvencié o “recursos propis” en cas
que no comporti contractacions).

Cost Recurrent Anual.

Recursos de personal: Tecnics dedicats al projecte.
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Llistat resum de projectes i actuacions inicialment definits
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Actuacions

Projecte

ARIADNA - PLATAFORMA D'EXPEDIENTS DIGITALS

Ajt. i Governanca
Digital

Dimensio

Governanga

Administracio
electronica

Digitalitzacié de tramits

PLATAFORMA DE CIUTAT INTEL-LIGENT

Ajt. i Governanca
Digital

Tecnologia

Infraestructura
tecnologica

Noves funcionalitat Sentilo

Ampliacié xarxa LoRaWAN
Implantacié base de dades analitica
Implementacié d‘una estrategia geo-
espaial.

Eines per al desenvolupament
d‘algoritmes IA

Inventari dades ciutat indicadors
Agenda Urbana

INFRAESTRUCTURES DE TELECOMUNICACIONS DE
CIUTAT

Ajt. i Governanca
Digital

Tecnologia

Comunicacions

Ampliacid xarxa F.O. ciutat
Ampliacié xarxa LoRaWAN
Inventari infraestructures de telecom.

GESTIO DE L’EFICIENCIA ENERGETICA A NIVELL CIUTAT

Ciutat Digital

Energia

Eficiencia
energeética

Panell de control de ciutat
Integracio directa a Plat. Ciutat projecte
Terrassa Energia Intel*ligent

GESTIO DIGITALITZADA DEL CICLE DE L’AIGUA

Ciutat Digital

Aigua

Gestid Intel-ligent
de l'aigua

Instal-lacié de sensors calibraci6 del
model hidraulic- Digital Twin
Instal*lacié de sensors sobreeixidors
Plataforma interactiva de dades del
cicle de l'aigua

Telelectura comptadors

Pilots sistema de reg urba

RECOLLIDA PERSONALITZADA DE RESIDUS

Ciutat Digital

Gestid de residus

Recollida de
residus

Estudi viabilitat técnica del projecte

GESTIO DE LA ZONA DE BAIXES EMISSIONS

Ciutat Digital

Mobilitat

Gestio de la
mobilitat

Desplegament cameres LPR (ZBE, arees
de vianants, estudis mobilitat)
Integracié dades amb expedients
interns

Pla Actuacio Terrassa Ciutat Digital 2023-2024
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Pantalles de visualitzacio del

@

DIGITALITZACIO DEL TRANSPORT PUBLIC Ciutat Digital | Mobilitat Transport funcionament transport public
Sostenible Publicacié dades transport public a la
Plataforma de ciutat
VAPOR 0 Ciutat Digital Cultura Turisme HERES @ R
acompanyament
PLATAFORMES I SISTEMES ORIENTATS A LA RESILIENCIA Entorn i Vida Medi Ambient Resiliéncia Desenvolupament projecte Europeu
CLIMATICA climatica RESIST
Desplegament de la xarxa de control de
PIOILTCINATEE L CORTTRGLL BIE [l AL AMIEIETAL Entorn i Vida Medi Ambient Contaminacio la contaminacio de I'aire, el soroll i la
A LA CIUTAT ey P
contaminacié luminica.
Desplegament cameres a la ciutat
SISTEMA GESTIO DE VIDEO-VIGILANCIA Entornivida | >cduretat Emergendies Implantacio VMS (Sistema de Gestio de
ciutadana Video)
Desplegament xarxa de radars
PLA DE LA INNOVACIO. PLA D'IMPULS DEL SECTOR - S . "2 ~Fe Serveis d’'assessorament i
Teixit Economic | Economia Innovacio Digital

AUDIOVISUAL T DE SALUT

acompanyament

SEGURETAT I SALUD PER A LES PERSONES GRANS A LA
LLAR

Persones

Serveis Socials

Igualtat i
vulnerabilitat

Desenvolupament sistema de suport
basat en IA

Pla Actuacio Terrassa Ciutat Digital 2023-2024
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Nous projectes formalitzats durant la vigencia del Pla d’Actuaci6é 2023-24

Terrassa
Ciutat
Digital

Projecte

SUPORT AL SERVEI D’ATENCIO DOMICILIARIA DE
MUTUA TERRASSA

Persones

Dimensio

Serveis Socials

Cohesid Social

Actuacions

Integrar en la xarxa de ciutat LoRaWAN 199
sensors de temperatura i humitat.

Recollir la informacid de tots els sensors amb
una periodicitat de 10 minuts i contextualitzar
els resultats amb les dades meteorologiques
de la ciutat

DISSENY DE LES ACTUACIONS VINCULADES A LA
PROPOSTA DEL PERTE DEL CICLE DE L’AIGUA
URBA

Ciutat Digital

Aigua

Gestio
Intel"ligent de
I'aigua

Disseny i redaccié de la proposta de millora
de la xarxa LoRaWAN.

Disseny i redaccio de la proposta
d'industrialitzacié de la gestidé massiva de la
tele-lectura de comptadors d’aigua.

Disseny i redaccio de la proposta de panells
informatius d’indicadors del cicle integral de
I'aigua a la ciutat

Pla Actuacio Terrassa Ciutat Digital 2023-2024
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Eix 1 — Ajuntament i Governanca Digial

Projecte
Dimensio
Ambit
Pla

Programa

Descripcio
Servei
Destinatari

Col'lectiu
Destinatari

ODS / AUE

Metamodel
LOCALRET

Actuacions
Principals

Planificacio

Estat d’Execucio

Despesa

Cost Recurrent

Anual
Recursos de
Personal

ARIADNA plataforma d’expedients digitals
Governanga Digital

Administraci6 Electronica
03_Modernitzaci6_TD
03_01_Millora_Prestacions_TIC

Informacié General
Plataforma interna de registre, gestié i tramitacio d'expedients per
via electronica. Aquesta eina informatica busca agilitzar i millorar els

procediments municipals, aixi com la relacié dels ciutadans amb el
propi Ajuntament.

Transversal

Ciutadania en general

Digitalitzacio i Innovacid

2.1 Governanga Digital

o Digitalitzacio de tramits

Planificacio i Nivell d’Execucio

1Trim 2Trim 3Trim 4Trim 1Trim 2 Trim 3 Trim 4 Trim
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% @ 90% 100%

Informacié Economica i Pressupostaria

Inversid realitzada en exercicis previs a I'aprovacid del Pla Director.

No aplica

2 Tecnics (dedicacio parcial, amb increments derivats de
digitalitzacié nous tramits)

Pla Actuacio Terrassa Ciutat Digital 2023-2024
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Projecte
Dimensio
Ambit
Pla

Programa

Descripcio
Servei
Destinatari

Col"lectiu
Destinatari

ODS / AUE

Metamodel
LOCALRET

Actuacions
Principals

Planificacio

Estat d’Execucio

Despesa

Cost Recurrent

Anual
Recursos de
Personal

E

PLATAFORMA DE CIUTAT INTEL-LIGENT
Tecnologia

Infraestructura tecnologica
00_Tecnologia_de_Base

03_05_Ciutat_de_les_Dades

Informacié General

Mitjancant I'esforg de col-laboracié entre administracions, construir
una plataforma tecnologica d'acord a la norma UNE 178104:2017
que orienti la presa de decisid a partir de la dada i doni suport el
desenvolupament de nous serveis intel*ligents vers la ciutadania.

Transversal

Ciutadania

Digitalitzacio i Innovacid

3.3 Governanca del coneixement — 3.6 Interoperabilitat

Noves funcionalitat Sentilo

Ampliacié xarxa LoRaWAN

Implantacié base de dades analitica
Implementacié d’una estratégia geo-espaial
Eines per al desenvolupament d’algoritmes IA
Inventari dades ciutat, indicadors Agenda Urbana

Planificacid i Nivell d’Execucio

1Trim 2Trim 3 Trim 4 Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Trim
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

10% 20% 30% 40% 50% @ 60% 70% @ 80% @ 90% @ 100%

Informacié Economica i Pressupostaria

Inversid realitzada en exercicis previs a I'aprovacid del Pla Director i
amb recursos d’altres projectes i subvencions

Per definir

1 Técnic (dedicacid parcial)

Pla Actuacio Terrassa Ciutat Digital 2023-2024
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Projecte
Dimensio
Ambit
Pla

Programa

Descripcio

Servei
Destinatari

Col'lectiu
Destinatari

ODS / AUE

Metamodel
LOCALRET

Actuacions
Principals

Planificacio

Estat d’Execucio

Despesa

Cost Recurrent

Anual
Recursos de
Personal

INFRAESTRUCTURES DE TELECOMUNICACIONS DE CIUTAT
Tecnologia

Infraestructura tecnologica

00_Tecnologia_de_Base

01_03_Xarxes_de_Ciutat

Informacié General

Desplegament d'infraestructures de telecomunicacions de ciutat:
canalitzacions, fibra optica i comunicacions sense fils. Orientades a la
connexié d’equipaments, infraestructures urbanes i la IoT.

Transversal

Ciutadania

Digitalitzacio i Innovacid

3.3 Governanca del coneixement — 3.6 Interoperabilitat

e Ampliacio xarxa F.O ciutat
e Ampliacié xarxa LoRaWAN
e Inventari infraestructures de telecomunicacions

Planificacio i Nivell d’Execucio

1Trim 2Trim 3Trim 4Trim 1Trim 2 Trim 3 Trim 4 Trim
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% @ 80% @ 90% 100%

Informacié Economica i Pressupostaria

Inversio realitzada en exercicis previs a I'aprovacid del Pla Director i
amb recursos d‘altres projectes i subvencions

Per definir

1 Técnic (dedicacid parcial)

Pla Actuacio Terrassa Ciutat Digital 2023-2024
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Eix 2 — Ciutat Digital

Projecte
Dimensio
Ambit
Pla

Programa

Descripcio

Servei
Destinatari

Col"lectiu
Destinatari

ODS / AUE

Metamodel
LOCALRET

Actuacions
Principals

Planificacio

Estat d’Execucio

Despesa

Cost Recurrent

Anual
Recursos de
Personal

GESTIO DE L'EFICIENCIA ENERGETICA A NIVELL CIUTAT
Energia

Eficiencia Energética

01_Terrassa_CD

03_05_Ciutat_de_les_Dades

Informacié General

Es pretén involucrar els consumidors energétics, permetent-los
comprendre i canviar el seu comportament en un context competitiu
en que els equipaments publics han d'aconseguir ser els més
eficients. A més, de generar consciéncia entre els agents de
I'administracio.

Medi Ambient (Gestio Energética)
Ciutadania

Recursos i Economia Circular / Canvi Climatic i Resiliéncia

1.1 Sostenibilitat Mediambiental — 3.4 Relacions amb la ciutadania

e Panell de control de ciutat
e Integracid directa a Plat. Ciutat projecte Terrassa Energia
Intel*ligent

Planificacid i Nivell d’Execucio

1Trim 2Trim 3 Trim 4 Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Trim
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% @ 90% @ 100%

Informacié Economica i Pressupostaria

Cas d'Us — Pilot Edifici Intel-ligents (cost total: 2.5 M€)

Part del cost recurrent Pilot Edificis Intel'ligents
(Per definir)

1 Técnic (dedicacid parcial)
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Projecte
Dimensio
Ambit
Pla

Programa

Descripcio
Servei
Destinatari

Col"lectiu
Destinatari

ODS / AUE

Metamodel
LOCALRET

Actuacions
Principals

Planificacio

Estat d’Execucio

Despesa

Cost Recurrent

Anual
Recursos de
Personal

E

GESTIO DIGITALITZADA DEL CICLE DE L’AIGUA
Aigua

Gestio Intel*ligent de l'aigua
03_Modernitzaci6_TD

01_07_Serveis_Urbans_Digitals

Informacié General

La gestio integral del cicle de I'aigua precisa d’un alt nivell de

digitalitzacio, des de I'abastament fins a la depuracio. Es porten a
terme projectes pilot orientats a la millora de la gestié de l'aigua i
gue posteriorment es podran incorporar al PERTE de I'aigua urba.

Taigua / Arquitectura Espai Public i Biodiversistat Urbana

Ciutadania

Model de ciutat - Recursos i Economia Circular

1.4 Serveis Publics Urbans — 3.1 Infraestructures digitals

¢ Instal'lacio de sensors sobreeixidors
e Telelectura comptadors
¢ Pilots sistema de reg urba

Planificacid i Nivell d’Execucio

1Trim 2Trim 3Trim 4Trim 1Trim 2 Trim 3 Trim 4 Trim
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Informacié Econdmica i Pressupostaria

Projectes vinculats subvencions de I’ACA i de la Diputaci6.
Preparatoris per al PERTE del cicle de l'aigua urba.

(Pendent de definir)

1 Técnic (dedicacid parcial)
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Projecte
Dimensio
Ambit
Pla

Programa

Descripcio

Servei
Destinatari

Col"lectiu
Destinatari

ODS / AUE

Metamodel
LOCALRET

Actuacions
Principals

Planificacio

Estat d’Execucio

Despesa

Cost Recurrent

Anual
Recursos de
Personal

E

DISSENY DE LES ACTUACIONS VINCULADES A LA PROPOSTA DEL
PERTE DEL CICLE DE L'’AIGUA URBA

Aigua
Gestio Intel*ligent de l'aigua
03_Modernitzacié_TD

01_07_Serveis_Urbans_Digitals

Informacié General

La gestio integral del cicle de I'aigua precisa d’un alt nivell de
digitalitzacio, des de I'abastament fins a la depuracié. En aquest
ambit es faran actuacions orientades a la telegestié i telelectura de
I'abastament, aixi com la monitoritzacié de la xarxa de sanejament i
dels sistemes de control. Incorporant tecnologies com els bessons
digitals o la IA.

Taigua / Arquitectura Espai Public i Biodiversistat Urbana

Ciutadania

Model de ciutat - Recursos i Economia Circular

1.4 Serveis Publics Urbans — 3.1 Infraestructures digitals

e Disseny i redacci6 de la proposta de millora de xarxa LoRaWAN.

e Disseny i redaccié de la proposta d'industrialitzacié de la gestid
massiva de la tele-lectura de comptadors d‘aigua.

e Disseny i redaccio de la proposta de panells informatius
d’indicadors del cicle integral de l'aigua a la ciutat

Planificacio i Nivell d’Execucio

1Trim 2Trim 3Trim 4Trim 1Trim 2 Trim 3 Trim 4 Trim
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Informacié Economica i Pressupostaria

Projectes vinculats subvencions de I’ACA i de la Diputaci6.
Preparatoris per al PERTE del cicle de l'aigua urba.

(Pendent de definir)

1 Técnic (dedicacid parcial)
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Projecte
Dimensio
Ambit
Pla

Programa

Descripcio

Servei
Destinatari

Col'lectiu
Destinatari

ODS / AUE

Metamodel
LOCALRET

Actuacions
Principals

Planificacio

Estat d’Execucio

Despesa

Cost Recurrent

Anual
Recursos de
Personal

E.

RECOLLIDA PERSONALITZADA DE RESIDUS
Gestid de Residus

Recollida de residus

03_Modernitzaci6_TD

01_07_Serveis_Urbans_Digitals

Informacié General

El sistema de recollida personalitzada de residus (porta per porta o a
través de contenidors tancats) requereix una eina de control i
evolucié dels residus generats que té I'objectiu final de reduir la
generacié d'escombraries i facilitar que els qui menys generin,
menys paguin.

Eco Equip / Serveis de Medi Ambient

Ciutadania

Recursos i Economia Circular

1.1 Sostenibilitat Mediambiental — 1.4 Serveis Publics Urbans

e Estudi viabilitat técnica del projecte

Planificacio i Nivell d’Execucio

1Trim 2Trim 3Trim 4Trim 1Trim 2 Trim 3 Trim 4 Trim
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% @ 100%

Informacié Economica i Pressupostaria

Pendent de definir

Pendent de definir

Projecte no iniciat al 2024

Pla Actuacio Terrassa Ciutat Digital 2023-2024

Terrassa
Ciutat
Digital

&



Ajuntament

b
@D de Terrassa

Projecte
Dimensio
Ambit
Pla

Programa

Descripcio

Servei
Destinatari

Col"lectiu
Destinatari

ODS / AUE

Metamodel
LOCALRET

Actuacions
Principals

Planificacio

Estat d’Execucio

Despesa

Cost Recurrent

Anual

Recursos de

Personal

E

GESTIO DE LA ZONA DE BAIXES EMISSIONS
Mobilitat

Gestio de la mobilitat

03_Modernitzaci6_TD

01_05_Sistemes_Imatges_Video_Ciutat

Informacié General

A Terrassa, com a municipi de més de 100.000 habitants, és
obligatori delimitar una zona urbana d'atmosfera protegida (ZUAP) a
les arees urbanes densament poblades, amb nivells de qualitat de
I'aire critics a causa de les emissions del transit de vehicles. La
delimitacié d'aquestes zones permetra l'aplicacié d' actuacions i
mesures destinades a millorar la qualitat de ['aire.

Mobilitat

Ciutadania

Mobilitat Sostenible / Canvi Climatic i Resiliencia

1.1 Sostenibilitat Mediambiental — 1-2 Mobilitat

e Desplegament cameres LPR (ZBE, arees de vianants, estudis
mobilitat)
e Integracié dades amb expedients interns

Planificacio i Nivell d’Execucio

1Trim 2Trim 3 Trim 4 Trim 1Trim 1Trim 1Trim 1 Trim
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% @ 80% @ 90% 100%

Informacié Economica i Pressupostaria
Next Generation Mobilitat 2 — (Cost total: 559.326,00 €)
Pendent de definir

2 Tecnic (dedicacio parcial)

Pla Actuacio Terrassa Ciutat Digital 2023-2024

Terrassa
Ciutat
Digital
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Ajuntament

b
@D de Terrassa

Projecte
Dimensio
Ambit
Pla

Programa

Descripcio
Servei
Destinatari

Col"lectiu
Destinatari

ODS / AUE

Metamodel
LOCALRET

Actuacions
Principals

Planificacio

Estat d’Execucio

Despesa

Cost Recurrent

Anual

Recursos de

Personal

E

DIGITALITZACIO DEL TRANSPORT PUBLIC
Mobilitat

Transport sostenible

03_Modernitzacié_TD

01_07_Serveis_Urbans_Digitals

Informacié General

Publicacié en temps real de les dades de funcionament de la xarxa
de transport public (autobus urba) i publicacié en pantalles a
diversos equipaments publics, de les dades reals de funcionament de
les xarxes urbanes i interurbanes de transport public.

Mobilitat

Ciutadania

Mobilitat Sostenible / Canvi Climatic i Resiliéncia

1.1 Sostenibilitat Mediambiental — 1-2 Mobilitat

e Pantalles de visualitzacié del funcionament transport public
e Publicacié dades transport public a la Plataforma de ciutat

Planificacio i Nivell d’Execucio

1Trim 2Trim 3 Trim 4 Trim 1Trim 1Trim 1Trim 1 Trim
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% @ 80% @ 90% 100%

Informacié Economica i Pressupostaria
Next Generation Mobilitat 2 — (Cost total: 559.326,00 €)
Pendent de definir

2 Tecnic (dedicacio parcial)

Pla Actuacio Terrassa Ciutat Digital 2023-2024

Terrassa
Ciutat
Digital
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Ajuntament

b
@D de Terrassa

Projecte
Dimensio
Ambit
Pla

Programa

Descripcio
Servei
Destinatari

Col"lectiu
Destinatari

ODS / AUE

Metamodel
LOCALRET

Actuacions
Principals

Planificacio

Estat d’Execucio

Despesa

Cost Recurrent

Anual
Recursos de
Personal

E.

VAPOR 0

Cultura

Turisme

01_Terrassa_CD
03_05_Ciutat_de_les_Dades

Informacié General

El projecte Vapor 0 busca transformar el model turistic de Terrassa i
convertir la ciutat en una alternativa de turisme cultural de qualitat i
desestacionalitzat. Es tracta d’'un projecte de marqueting i
transformacio turistica.

Turisme

Ciutadania / Visitants

Economia Urbana

3.3 Gestio del coneixement — 4.3 Cultura i Lleure

e Serveis d’'assessorament i acompanyament

Planificacid i Nivell d’Execucio

1Trim 2Trim 3Trim 4Trim 1Trim 2 Trim 3 Trim 4 Trim
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

10% 20% 30% 40% @ 50% 60% 70%  80% @ 90% @ 100%

Informacié Economica i Pressupostaria

Next Generation Turisme

Pendent de definir

Projecte no iniciat al 2024

Pla Actuacio Terrassa Ciutat Digital 2023-2024

Terrassa
Ciutat
Digital

@



Ajuntament

an
4

M
,|/| de Terrassa

E

Eix 3 — Entorn i Vida

Projecte
Dimensio
Ambit
Pla

Programa

Descripcio
Servei
Destinatari

Col'lectiu
Destinatari

ODS / AUE

Metamodel
LOCALRET

Actuacions
Principals

Planificacio

Estat d’Execucio

Despesa

Cost Recurrent

Anual

Recursos de

Personal

PLATAFORMES I SISTEMES ORIENTATS A LA RESILIENCIA
CLIMATICA

Medi Ambient
Resiliencia Climatica
01_Terrassa_CD

01_02_Resiliencia_Urbana

Informacié General

El projecte RESIST, del qual és soci I’Ajuntament de Terrassa, pretén
incorporar metodologies i sistemes digitals per tal de millora la
planificacié de les infraestructures i serveis urbans per augmentar la
seva resiliencia davant d’esdeveniment meteorologics extrems.

Proteccio Civil / Medi Ambient

Ciutadania

Territori i Medi Ambient / Canvi Climatic i Resiliencia

1.1 Sostenibilitat Mediambiental — 4.4 Seguretat Ciutadana

e Desenvolupament projecte Europeu RESIST

Planificacid i Nivell d’Execucio

1Trim 2Trim 3 Trim 4 Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Trim
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% @ 90% @ 100%

Informacié Economica i Pressupostaria

Projecte Resist (Projecte Europeu — subvencié 280.000 €)

0 durant 5 anys

1 Técnic (dedicacié reduida)

Pla Actuacio Terrassa Ciutat Digital 2023-2024
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Ajuntament

b
@D de Terrassa

Projecte
Dimensio
Ambit
Pla

Programa

Descripcio

Servei
Destinatari

Col"lectiu
Destinatari

ODS / AUE

Metamodel
LOCALRET

Actuacions
Principals

Planificacio

Estat d’Execucio

Despesa

Cost Recurrent

Anual

Recursos de

Personal

E

MONITORATGE I CONTROL DE LA QUALITAT AMBIENTAL A LA
CIUTAT

Medi Ambient

Conaminacio
01_Terrassa_CD

03_05_Ciutat_de_les_Dades

Informacié General

Implantacié d’una estacié de referéncia en una zona base de la
ciutat per a mesurar la qualitat ambiental i poder aplicar mesures
preventives i correctores, i, aixi mateix, establir, en cas que sigui
necessari, alertes de contaminacié i avisos a la poblacio. La
identificacio dels gasos i les particules contaminants, aixi com la
resta d’elements contaminats (inclos soroll i llum) es realitzara a
través d'una xarxa de sensors.

Medi Ambient

Ciutadania

Territori i Medi Ambient / Model de Ciutat / Canvi Climatic

1.1 Sostenibilitat Mediambiental — 4.4 Seguretat Ciutadana

e Desplegament de la xarxa de control de la contaminacié de l'aire,
el soroll i la contaminacié luminica.

Planificacio i Nivell d’Execucio

1Trim 2Trim 3Trim 4Trim 1Trim 2 Trim 3 Trim 4 Trim
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% @ 90% 100%

Informacié Economica i Pressupostaria
Cas d'Us — Pilot Edifici Intel*ligents (cost total: 2.5 M€)
Per definir

1 Técnic (dedicacid parcial)

Pla Actuacio Terrassa Ciutat Digital 2023-2024
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Ajuntament

b
@D de Terrassa

Projecte
Dimensio
Ambit
Pla

Programa

Descripcio
Servei
Destinatari

Col"lectiu
Destinatari

ODS / AUE

Metamodel
LOCALRET

Actuacions
Principals

Planificacio

Estat d’Execucio

Despesa

Cost Recurrent

Anual
Recursos de
Personal

E

SISTEMA DE GESTIO DE VIDEO-VIGILANCIA
Seguretat Ciutadana

Emergencies

03_Modernitzacié_TD

01_05_Sistemes_Imatge-Video_Ciutat

Informacié General

L'objectiu és aconseguir unes plataformes basades en cameres que
vagin més enlla de la seguretat i el control d’accés i ens permeti
incorporar dades sobre la mobilitat i el nivell d’utilitzacié dels serveis
municipals mitjancant la IA i OCR.

Policia Municipal / Patrimoni /...

Ciutadania

3.2 Governanca de dades — 4.4 Seguretat Ciutadana

Desplegament cameres a la ciutat
Implantacié VMS (Sistema de Gestié de Video)
Desplegament xarxa de radars

Planificacid i Nivell d’Execucio

1Trim 2Trim 3Trim 4Trim 1Trim 2 Trim 3 Trim 4 Trim
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Informacié Econdmica i Pressupostaria
Next Generation Mobilitat 2 — (Cost total: 559.326,00 €)

Pendent de definir

2 Tecnic (dedicacio parcial)

Pla Actuacio Terrassa Ciutat Digital 2023-2024

Terrassa
Ciutat
Digital
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an
4

M
,|/| de Terrassa

E

Eix 4 — Teixit Economic

Projecte
Dimensio
Ambit
Pla

Programa

Descripcio

Servei
Destinatari

Col'lectiu
Destinatari

ODS / AUE

Metamodel
LOCALRET

Actuacions
Principals

Planificacio

Estat d’Execucio

Despesa

Cost Recurrent

Anual

Recursos de

Personal

PLA DE LA INNOVACIO. PLA D'IMPULS DEL SECTOR AUDIOVISUAL I
DE SALUT

Economia
Innovacid Digital
01_Terrassa_CD

00_08_Projectes_Singulars

Informacié General

Conjunt de programes i accions focalitzades a impulsar les empreses
innovadores de la ciutat, especialment les relacionades amb els dos
sectors de la nostra especial competitiva territorial, les tecnologies
aplicades a la Salut i I'audiovisual. Els plans d'accié vinculats a
aquests plans estrategics estan especialment focalitzats a la creacio
d'un ecosistema empresarial digital.

Innovacio

Ciutadania / Empreses

Cohesio Social i Igualtat / Economia Urbana

6.1 Emprenedoria - 6.4 Innovacioé i desenvolupament
4.1 Salut i Benestar

e Serveis d'assessorament i acompanyament

Planificacio i Nivell d’Execucio

1Trim 2Trim 3Trim 4Trim 1Trim 2 Trim 3 Trim 4 Trim
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Informacié Economica i Pressupostaria

Recursos Propis
No aplica

1 Personal Directiu (dedicaci6 parcial)

Pla Actuacio Terrassa Ciutat Digital 2023-2024

Terrassa
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Digital
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Ajuntament

b
@D de Terrassa

Eix 5 — Persones

Projecte
Dimensio
Ambit
Pla

Programa

Descripcio

Servei
Destinatari

Col'lectiu
Destinatari

ODS / AUE

Metamodel
LOCALRET

Actuacions
Principals

Planificacio

Estat d’Execucio

Despesa

Cost Recurrent

Anual
Recursos de
Personal

E

SEGURETAT I SALUD PER A LES PERSONES GRANS A LA LLAR
Persones

Igualtat i vulnerabilitat

01_Terrassa_CD

00_08_Projectes_Singulars

Informacié General

Implantacid de sistemes de monitoratge no invasius a les llars de la
gent gran que els aportin seguretat i autonomia, sense posar en risc
la seva privadesa i dret a la intimitat

Habitatge / Salut i Promoci6 de I'Autonomia

Gent Gran

Model de Ciutat / Recursos i Economia Circular / Igualtat i Cohesio
Social

4.1 Salut i Benestar
e Desenvolupament sistema de suport basat en IA

Planificacio i Nivell d’Execucio

1Trim 2Trim 3Trim 4Trim 1Trim 2 Trim 3 Trim 4 Trim
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% @ 90% 100%

Informacié Economica i Pressupostaria
Cas d'Us — Pilot Edifici Intel-ligents (cost total: 2.5 M€)

Per definir

1 Técnic (dedicacid parcial)

Pla Actuacio Terrassa Ciutat Digital 2023-2024

Terrassa
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Ajuntament

b
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Projecte
Dimensio
Ambit
Pla

Programa

Descripcio

Servei
Destinatari

Col"lectiu
Destinatari

ODS / AUE

Metamodel
LOCALRET

Actuacions
Principals

Planificacio

Estat d’Execucio

Despesa

Cost Recurrent

Anual

Recursos de

Personal

E

SUPORT AL SERVEI D’ATENCIO DOMICILIARIA DE MUTUA
TERRASSA

Persones
Cohesio Social
01 _Terrassa_CD

00_08_Projectes_Singulars

Informacié General

Desplegament de 200 sensors de temperatura i humitat a les llars
del col'lectiu de persones que Mutua de Terrassa dona atencid
domiciliaria.

Habitatge / Salut i Promoci6 de I'Autonomia

Persones amb necessitats d'atencio sanitaria domiciliaria

Model de Ciutat / Recursos i Economia Circular / Igualtat i Cohesio
Social

4.1 Salut i Benestar

e Integrar en la xarxa de ciutat LoRaWAN 199 sensors de temperatura i
humitat.

e Recollir la informacio de tots els sensors amb una periodicitat de 10
minuts i contextualitzar els resultats amb les dades meteorologiques de
la ciutat

Planificacio i Nivell d’Execucio

1Trim 2Trim 3Trim 4Trim 1Trim 2 Trim 3 Trim 4 Trim
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Informacié Economica i Pressupostaria
Inversio en sensors realitzada per Mutua de Terrassa

No aplica

1 Técnic (dedicacid parcial)

Pla Actuacio Terrassa Ciutat Digital 2023-2024

Terrassa
Ciutat
Digital
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