
BCT XARXA - SERVEI DE
BIBLIOTECA PÚBLICA DE
TERRASSA
ELS NOSTRES COMPROMISOS

Oferir activitats de foment de la lectura. 

Disposar d'un fons bibliogrà�c variat i actualitzat.

Oferir sessions de formació relacionat amb l’aprenentatge al llarg
de tota la vida en col·laboració amb altres entitats: idiomes,
tecnologies, lectura.

Potenciar i millorar el coneixement a la ciutadania, oferint l’ús del
servei de préstec com a bàsic i essencial.

Tenir en compte les peticions de les persones usuàries per a les
adquisicions de fons.

Potenciar la funció divulgativa en col·laboració amb altres
entitats: exposicions, xerrades, cicles d’actes, etc.

Atendre les opinions i suggeriments dels usuaris i usuàries.

Ampliar el nombre d’usuaris.

Per més informació podràs veure totes les cartes al web:
governobert.terrassa.cat/transparencia/cartes-serveis/

https://governobert.terrassa.cat/transparencia/cartes-serveis/

