
SERVEI D'ESTUDIS I OBSERVATORI
DE LA CIUTAT
ELS NOSTRES COMPROMISOS

Atendre de forma immediata les consultes puntuals sobre les
dades contingudes en el sistema integrat d'informació.

Atendre les consultes sobre informació no continguda en el
sistema en el termini màxim de dos dies hàbils.

Elaborar estudis que concloguin amb propostes operatives, per
tal de garantir la seva utilitat.

Elaborar els estudis en el termini màxim de 4 mesos, per tal
d'assegurar la seva aplicabilitat.

Per més informació podràs veure totes les cartes al web:
governobert.terrassa.cat/transparencia/cartes-serveis/

Incorporar al sistema d’informació tota aquella nova informació
estadística que vagi apareixent sobre Terrassa i el seu context
territorial.

Publicar, periòdicament, el contingut estadístic del sistema
integrat d'informació mitjançant l'edició en paper i internet de
l'Anuari Estadístic de Terrassa i l'Informe de Conjuntura de
Terrassa, així com altres informes especialitzats tals com
evolució del mercat de treball, evolució de l’atur, �txes sectorials,
�aixos estadístics de la ciutat.

https://governobert.terrassa.cat/transparencia/cartes-serveis/

