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Nom del Pla: Pla Local per a un Envelliment Integral de
Terrassa_2030

1.- Descripcid

Segons I'Informe Notes de poblacié 9, del Servei d’Estudis i Observatori de la ciutat,
referent a 'envelliment progressiu de la poblacio, Terrassa, a 1 de gener de 2022, tenia
una poblacié de 224.111 habitants. Hi havia 38.736 residents amb una edat de 65 anys
0 més, el que representava un 17,3 % del total dels habitants de la ciutat. Tinguem en
compte que I'any 2006, els majors de 65 anys representaven un 14,9 % del total de la
poblacio.

En aquests darrers 17 anys I'edat mitjana de la poblacié s'ha incrementat en 3 anys,
dels 39 anys de 2006 als 42 anys d'aquest 2022. Un envelliment gradual que ha
comportat una substancial alteraci6 en l'estructura per edats de la poblacié resident fins
al punt que en I'any 2022, per primera vegada en la historia demografica recent de la
ciutat, el grup de poblacié de més edat (els de 65 i més anys) ha passat a tenir ja més
pes que el grup de poblacié més jove (els menors de 16 anys).

Aquest canvi progressiu en l'estructura per edats de la poblacio, ha comportat una
creixent rellevancia dels efectius de poblacié en aquelles edats més avancades, el que
ha suposat que, en aquest mateix periode de temps, I'index de sobreenvelliment (el pes
dels majors de 85 anys en relacié al gruix de poblacié de 65 anys i més) hagi passat de
"1 % al 16,6 %.

L'envelliment de la poblacid, entre d'altres, ha comportat un increment de les llars
formades exclusivament per persones de 65 anys i més, amb les implicacions a nivell
de necessitats de serveis que aixd pot suposar.

Perd més enlla de les dades demografiques que ens indiquen que ens hem d’adaptar al
canvi que suposa que hi hagi moltes persones a la nostra societat, també hem
d’entendre que aquestes viuran molt més i que els infants que neixen avui, podran
arribar als 100 anys, i que la vellesa que el model actual contemplava amb una durada
mitja de 5 a 10 anys, passa ara a ser de 25 a 30 anys.

Per aix0 el Servei de Promocid de la Gent Gran impulsa el Pla Local per a un
Envelliment Integral a Terrassa_ PLEI'T_ 2030, per tal de treballar per que Terrassa
sigui una ciutat on poder envellir amb qualitat.

La missié del PLEI'T és fer politica publica per a les persones de 60 i més anys de la
ciutat, tot responent als canvis estructurals socials de forma activa, propera i
participada.



p

- /\ Area d’Accié Social i Cicles de la Vida
Ajuntament Qll/]" de Terrassa Servei de Promocié de la Gent Gran

Informe de seguiment 2022-2023 PLEI'T

Els valors transversals son: persones grans i barri; accessibilitat universal; apoderament
i drets socials; cohesié social i relacions intergeneracionals; interseccionalitat; innovacio
social i tecnologia i interdependeéncia.

El Pla Local s’estructura en 4 linies estratégiques, amb objectiu global i objectius
generals cadascuna d’elles:

L 1: La contribucié social i cultural de les persones grans, el seu valor i reconeixement
L 2: La cura a les vulnerabilitats de les persones grans

L 3: Entorns propicis i favorables. Ciutat propera a totes les persones

L 4: Comunicacid, coneixement i sensibilitzacio

L’Area de Drets Socials i I'’Area de Cicles de la Vida identifiquen cinc grans reptes a
treballar des de I’Ajuntament de Terrassa per arribar al 2030 amb una ciutat que treballi i
inverteixi per projectes, accions, serveis i recursos que donin resposta a les necessitats
que es preveuen i que les entitats i la ciutadania han expressat també.

Son els seguents:
1) Afavorir 'envelliment actiu i saludable en un entorn de ciutat accessible.

2) Potenciar els serveis i suports a les cures a les persones grans vulnerables en
situacié de dependéncia que permetin la permanéncia voluntaria a la propia llar,
les alternatives d’habitatge per aquells que opten per aquesta opcié i places
residencials de qualitat.

3) Treballar per la prevencid, la visibilitzaci6 i 'abordatge del Maltractament a les
persones grans.

4) Afavorir xarxes de suport i proximitat per prevenir la Solitud No Volguda.

5) Promoure I'execucio de projectes intergeneracionals, posant en valor el
reconeixement al coneixement i els sabers de les persones grans.

El Pla d’Accions 2022-2023 és la concrecio del Pla Local per a un Envelliment Integral a
Terrassa_ PLEI'T en actuacions vinculades al vigent. En aquest cas el Pla d’Accions ha
tingut una durada de dos anys, ates el PLEI'T s’aprova al 2022 i el acaba al 2023. Es
va construir vinculat al Programa de Govern 2019-2023 i partia de 150 accions
executades per més de 30 serveis municipals.

L'objectiu d’aquest informe és mostrar el grau d’execucié de les accions concretades al
Pla en accions que donen resposta a necessitats i demandes identificades en el PLEI'T,
per aquest 2022-2023 i que realitzem molts serveis municipals, més enlla del propi
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Servei de Promocio de la Gent Gran, que és qui lidera la transformacié social en relacié
a I'abordatge de I'envelliment des de I’Ajuntament de Terrassa com a punt de partida.

En endavant s’estan treballant els indicadors que serviran per seguir el grau
d’assoliment dels 5 reptes definits al PLEI'T_2030.

El document finalitza amb unes conclusions que estan servint de punt de partida per la
confeccio del nou Pla d’Accions corresponent a I'actual 2023-2027.

2.- Criteris i metodologia utilitzada pel seguiment del Pla

El seguiment anual dels reptes, permetra veure I'estat de la ciutat actual i anar
comprovant si s’aconsegueixen millores de cami al 2030. La Comissié de Seguiment i
Avaluacié del PLEI'T (inclou Pla d’Accions en curs) és I'espai participatiu des d’'on es
debat bianualment els resultats i s’ajusten les propostes d’actuacié tant dins el vigent a
través del Pla d’Accions, com dins del periode fins el 2030, en relacio als reptes
aprovats.

Aquest informe vol ser un primer seguiment del PLEI'T, a través del Pla d’Accions 2022-
2023, tenint com a unic indicador el grau d’execucio de les accions projectades.

S’estan treballant, amb el suport del Servei de Planificacié de I'Area, els indicadors
claus per seguir I'evolucio dels cinc reptes anunciats al punt anterior per utilitzar-los en
endavant.

3.- Seguiment Pla: Actuacions realitzades i resultats assolits

Les quatre linies estratégiques en que s’estructuren tant el PLEI'T, com el Pla d’Accions
sén, amb objectiu global i objectius generals cadascuna d’elles:

L 1: La contribucié social i cultural de les persones grans, el seu valor i reconeixement
L 2: La cura a les vulnerabilitats de les persones grans

L 3: Entorns propicis i favorables. Ciutat propera a totes les persones

L 4: Comunicacié, coneixement i sensibilitzacio

A continuacié es poden consultar les accions realitzades i el grau d’execucié (de 0 a
100 %, de 10 en 10), vinculades a les linies estratégiques, els objectius del Pla
Estratégic i on s'indica el servei que la realitza.
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1 :u“ ales enua‘:: r iel de les grans i Espai Entitats Qualitat democratica

2 L1 Promoco ce et s les 9rans il punt Voluntariat Qualtat democratica

3 :““ ales enuaoif d iel do los p 9ans il Consell Gent Gran i comissions Promocio de la Gent Gran
4 |Li3:Promoct o fick doiles 9rans if suport Entitats Gent Gran Promoci de la Gent Gran
5 1.1.2. Facilitar espais d'opinio i participacioé de construccio de ciutat Consell de districtes Coordinaci6 districtes

6 1.1.2. Facilitar espais d'opini6 i participacié de construcci6 de ciutat Consell Municipal d'Habitatge Habitatge

7 1.1.2. Faciltar espais d'opinio i participacio de construccio de ciutat Taula del Pacte DASIG LGTBI+

8 1.1.2. Facilitar espais d'opini6 i participacié de construcci6 de ciutat Consell de Seguretat Policia icipal — Seg

9 1.1.2. Facilitar espais d'opini6 i participacié de construcci6 de ciutat Consell Municipal d'lgualtat Politiques de génere
10 |1.1.2. Faciltar espais d'opini6 i participacié de construccid de ciutat I:m;:‘;"x b enve‘;’“';"ﬂi“' ) 6 de la Gent Gran
1 1.1.2. Faciltar espais d'opinio i participacioé de construccio de ciutat Taules de gent gran als districtes Promocib de la Gent Gran
12 [1.1.2. Faciltar espais d'opini6 i participacié de construccié de ciutat Ob".;; i" mkip‘c‘é ciutadana a sectors poc Qualitat democratica
13 1.1.2. Faciltar espais d'opinio i participacio de construccio de ciutat Consell Municipal de Salut Salut i comunitat

14  [1.1.2. Facilitar espais d'opinié i participacio de construcci6 de ciutat Taula de Salut Mental Salut i comunitat

15 [1.1.2. Facilitar espais d'opinib i participacid de construccié de ciutat Participacié en el disseny del model de benestar social Serveis socials

16 1.1.3. Participaci6 de les persones grans en actes ciutat. Activa el +60 al whatsapp Promocio de la Gent Gran
17  [1.2.1 Programes intergeneracionals de ciutat Conviure en un mén de diferéncies Promocio de la Gent Gran
138 1.2.1 Programes intergeneracionals de ciutat Mentoratge Educacio

19 [1.2.1 Programes intergeneracionals de ciutat %::”::” del Pla Local d'Infancia i Adolescéncia de Infancia i familia

20 1.2.1 Programes intergeneracionals de ciutat Activif i i Di: Jove Joventut

21 1.2.1 Programes intergeneracionals de ciutat APPS Persones grans i escola Crespinell Promocio de la Gent Gran
22 1.2.1 Programes intergeneracionals de ciutat Cinema i cicles de la vida Promocio de la Gent Gran
24 [1.2.1 Programes intergeneracionals de ciutat Jardi de contes Promocio de la Gent Gran
25 1.2.1 Programes intergeneracionals de ciutat Llibres humans Promocio de la Gent Gran
26 1.2.1 Programes intergeneracionals de ciutat M'ensenyes, t'ensenyo Promocio de la Gent Gran
27 1.3.1 Programa de drets de les persones grans Exercici del dret de llibertat religiosa i consciéncia Ciutadania

28 1.3.1 Programa de drets de les persones grans Servei Primera Acollida Ciutadania

29 |1.3.1 Programa de drets de les persones grans Formacié Interseccionalitat

30 1.3.1 Programa de drets de les persones grans Perspectiva interseccional Interseccionalitat

31 1.3.1 Programa de drets de les persones grans i6 i Interseccionalitat

32 1.3.1 Programa de drets de les persones grans Taula Técnica Interseccionalitat

33 [1.3.1 Programa de drets de les persones grans n h;ne:t"d, '“a;u't - Géna;ﬂe"e'" i al LGTBI+

34 1.3.1 Programa de drets de les persones grans Drets de les persones grans Promocio de la Gent Gran
35 1.3.1 Programa de drets de les persones grans PLEN'T 2018-2030 Promocio de la Gent Gran
36 [1.3.2 Formacié a les entitats sobre diversitats Formacié especialitzada per prevenir la LGTBI-fobia LGTBI+

37 1.3.3 Oficines técniques municipals Atencio i assessorament a persones, families i entitats Capacitats diverses
38 1.3.3 Oficines técniques municipals Assessorament estrangeria Ciutadania

39 |1.3.3 Oficines técniques municipals (SsevAvle)i)d‘Atencié i Deniincia a victimes de racisme Ciutadania
40 |1.3.3 Oficines técniques municipals Proteccié de drets de les persones consumidores Consum
41 1.3.3 Oficines té ici i0 a les violéncies LGTBIC LGTBI+
42  |1.3.3 Oficines técniques municipals OFIMAPE - Linia atencié Gent Gran Politiques socials d'habitatge
43 1.3.3 Oficines técniques municipals Oficina d'Infornacié Gent Gran Promocib de la Gent Gran
44 1.3.3 Oficines técniques municipals Oficina de Salut Salut i comunitat
45 1.3.4 Abordatge del cicle vital i Mort digne Ciutat compassiva Autonomia
46 1.3.4 Abordatge del cicle vital i Mort digne Abordatge del cicle vital i Mort digne Promocio de la Gent Gran
47 |1.4.1 Programa formatiu i de capacitaci sobre TIC, xarxes socials i e 6 sobre TIC, xarxes | promocis de la Gent Gran
43 142D par accions de pi o per un actiu i Cultura i inclusié social Cultura
49 1.4.2 D par accions de pr i6 per un actiu i jecte Rituals de pas (Arts Visuals) Cultura

50 142D par accions de pi i6 per un actiu i F i0 adultes Educacio

51 142D par accions de pr i6 per un actiu i Mou-te tu hi guanyes Esports

52 [1.42D par accions de pi i6 per un actiu i Activitat anella Verda Medi ambient

53 1.42D par accions de pi o per un actiu i Horts Urbans Medi ambient

54 1.42D par accions de pr i6 per un actiu i Circuits saludables Mobilitat

55 |142D par accions de pr i6 per un activi Programa p I'Gs del catala i garantir el dret a Consorci r:i?;r;caaﬁzacié
56 142D par accions de pi i6 per un actiu i Cinefd per a la igualtat de génere Politiques de génere
57 (142D par accions de pr i0 per un actiu i Apropa cultura Promocio de la Gent Gran
58 [1.4.2 D¢ par accions de pt i6 per un actiu i Casal Gent Gran Anna Muria Promocio de la Gent Gran
59 1.42D par accions de pi o per un actiu i Conveni Club Natacié Promocib de la Gent Gran
60 [1.4.2De par accions de pr i6 per un actiu i Enbici Sense Edat Promocio de la Gent Gran
61 142D par accions de pi i6 per un actiu i Jocs Esportius Residéncies Promocib de la Gent Gran
62 142D par accions de pr i0 per un actiu i Tallers i Xerrades per a la Ciutat Promocio de la Gent Gran
63 [1.42De par accions de pt i6 per un actiu i Viure la natura Promocio de la Gent Gran
64 [142D par accions de promocié per un actu i Programes de Salut C ia en eis dmbit o § Saluti comunitat

col-laborar amb el Diploma Sénior en Ciéncia,
65 [1.42D par accions de p i6 per un actiu i T ia i Societat per a majors de 55 anys que du a Universitat
terme PESEIAAT

66 1.5.1 Posar en valor el ser i el saber de les persones grans Visibilitat de les dones a la Guia d'activitats Educacié

67  [1.5.1 Posar en valor el ser i el saber de les persones grans Posar en valor el paper de les dones en la historia local Memoria Democratica
68 1.5.1 Posar en valor el ser i el saber de les persones grans Celebracio centenaris i bodes d'or Promocib de la Gent Gran
69 1.5.1 Posar en valor el ser i el saber de les persones grans Festa Gran: Fira Gent Gran i Actuacions Centre Cultural| Promocié de la Gent Gran
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70 [211 un model i datencid it el servei de i6ar. Promoci6 Autonomia
Personal
6 del: d'atencié a les i i
K4l 211 un model id'atencio it; persones amb snuoclo de dependéncia a la situacié Promo;:&n:lnm
poscovid
. I - Comissié de Seguiment entre el Servei Catala de la i p
72 (2.1.1 Promoure un model comunitari d'atencié socio-sanitari Salut. Ajuntament i proveidors de is sanitaris. Salut i comunitat
73 211 un model i dalencid P Desplegament territorial i coordinacié amb la resta de Salut i comunilat
. recursos comunitaris, tant municipals com externs.
74 [211 un mode! i d'atenci6 socio-sanitari Pla de Salut Salut i comunitat
75  |2.1.2 Fomentar programes de formacib i suport a les A donar suport a les llars Prmn;:&n;nmia
; - Actuacions per cobrir les "
76 2.2.1 Vetllar per la cobertura de les necessitats basiques suport a la llar a través de serveis, pro;ectes o altln Personal
actuacions especifiques
77 |2.2.1 Vetllar per la cobertura de les necessitats basiques Atencio a les situacions d'emergéncia Politiques socials d'habitatge
78 221 Vetllar per la cobertura de les necessitats basiques Il‘if per cobrir isuportala Serveis socials
79  |2.2.1 Vetllar per la cobertura de les necessitats basiques i6 de dintre de la llar Serveis socials
80 [2.2.2 Promoure actuacions davant la pobresa energética Ajuts socials i estalvi d'aigua Medi ambient
81 |2.2.2 Promoure actuacions davant la pobresa energética Garantir subministraments basics Politiques socials d'habitatge
ions i Espai de treball transversal: Autonomia, Serveis socials,
82 223 Ronar siponalex: accions; | - ales Salut i SPGG. Recull de necessitats i im;mls de "| Promocié de la Gent Gran
grans vulnerables
recursos.
84 2.2.3 Donar suport a les accions i que ales AN“"\' u ia com una eina dels Serveis socials
rans vulnerables serveis socials
2.2.4 Vetllar per la salut emocional de les persones grans amb malaltia mental, o
85 grans amb de qui es fan carrec, amb| Salut i salut mental postcovid-19 Salut i comunitat
malaltia mental
g6 |2.3.1 Promoure fapicacio de la Guia i Protocol del Maltractament a les persones [ atenci6 a les victimes Via Piibica, Seguretat i
rans Proteccio Civi
2.3.1 Promoure l'aplicaci6 de la Guia i Protocol del Maltr ales p i6 0 i6 de vi i atencié - 5
87 grans o . Politiques de génere
omou i iai Taula de Grans: D
88 ;r:;,:sp, o fapicac delfa Cula | Excacal, ot Mats ales Taula i Comissions. Seguiment del circuit d'atenci6 del Promocib de la Gent Gran
Protocol d'actuacié. Accions de Prevencid.
91 [232 per a grans itius d Serveis socials, Promocid
en situaci6 de maltractament greu Autonomia Personal i SPGG
92 241 Promoure iniciatives pubiqm i privades que fomentin ions i5 Co Innovacid
tecnologiques per lautonomia personal
2.4.2 Promoure laplicacié de noves tecnologies per a fatenci6 al domiciii i la i6 i Promocié Autonomia
% prevenci6 dintre de les propies llars desoves per suport i cures Personal
251 g d a grans canic "
94 prs 8 ¥ Borsa de mediacio Habitatge
251 Promoure d a grans i6 oficial i i i
95 | iner v de oficial i lloguer assequible Habitatge
251 d a grans |OFIMEH - i6 de les risc d' 6 . : .
96 S ¥ habitatge Politiques socials d'habitatge
251 Promoure d a grans i Sl " i p
97 vulner. . Noves de ilitat Politiques socials d'habitatge
251 d a grans io oficial, lloguer "
vulnerables - alﬂulble i glaoeo e reationcia publica F¥Oemocio de i Gent Gean
2.5.2 Vetllar per loferta de places de diferents models d'atencio a la el b s Cnrt Qe Serveis de planificacid i
iala seva vulnerabilitat = encié a Ll b desplegament territorial
vulnerabilitat
100 |2:5:2 Vetllar per loferta de places de diferents models d'atenci6 a la Afavorir la icipacié en canals que fomentin un nou Promoci6 Autonomia
ia la seva vulnerabilitat model residencial Personal
101 ‘2,'6'Ld[)a°"a’ suport a projectes comunitaris /o accions per prevenir la soitud no Observatori: Solitud no volguda a la ciutat Promocio6 de la Gent Gran
102 svs.:‘dbaonar suport a projectes comunitaris /o accions per prevenir la solitud no (l;rl:;:cte d'acompanyament telefonic, amics de laGent | p oo de 12 Gent Gran
103 ‘ZI.S.LdDamal suport a projectes comunitaris o accions per prevenir la solitud no Sempre acompanyats Promocib de la Gent Gran
104 36.1mDaonar suport a projectes comunitaris /o accions per prevenir la solitud no| st d no volguda i Promocib de la Gent Gran
105 3-5-1‘”0:“"" suport a projectes comunitaris Vo accions per prevenir a soltud n0|14yer per abordar la solitud no volguda CREU ROJA | Promocid de la Gent Gran
106 [2:6.1 Donar suport a projectes comuniaris o accions per prevenir 2 soifud N0 ajlers per abordar Ia solitud no volguda GOEL Promocié de la Gent Gran
2.6.1 Donar suport a projectes comunitaris ¥o accions per prevenir la solitud no e "
106BIS |volquda NEXES (NOVA!) Serveis Socials
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3.1.1 Fomentar lespai public de la ciutat, adaplant-se a les necessitats de les _
ones grans, des de l'accessibilitat universal Actes Piblics A Oficina d’
3.1.1 Fomentar l'espai public de la ciutat, adaplant-se a les necessitats de les i ine i veil - o
sones grans, des de laccessibiltat universal Comunitats de veins i veines — accessibilitat Oficina dAccessibiltat
109 3.1.1 Fomentar l'espai public de la ciutat, adaplant-se a les de les Pla d .
ones grans, des de l'accessibilitat universal Oficina d’
3.1.1 Fomentar lespai public de la ciutat, adaplant-se a les necessitats de les |y itari 0 i Débli Arquitectura, Espai Piblic i
sones grans, des de laccessibiltat universal Unificar criteris per a espai piblic Biodwersitat Urbana
3.1.1 Fomentar l'espai public de la ciutat, adaplant-se a les de les pera d a "
ones grans, des de l'accessibilitat universal edificis Habitatge Terrassa
3.1.1 Fomentar lespai piblic de la ciutat, adaplant-se a les de les i
sones grans, des de faccessibiltat universal T Promocio de la Gent Gran
: : Tramitaci iles R
113 |3.1.2 Potenciar una ciutat amb una mobilitat ales grans d'esucioname'nt Capacitats diverses
114 |3.1.2 Potenciar una ciutat amb una mobilitat adaptada a les persones grans Bus gratis a I'hospital de Terrassa Mobilitat
115 |3.1.2 Potenciar una ciutat amb una mobilitat ales grans C. per els apeu Mobilitat
416 |3.1.2 Poienciai una Ciulal ami Una MoDINal adapiada a IES PETSONES gians T-Bianca Miobiiat
117 |3.1.3 Potenciar una administracié amigable per a les persones de 60 i més. Accessibilitat cognitiva Capacitats diverses
" P — —— Via Piblica, Seguretat i
118 |3.1.3 Potenciar una administracio amigable per a les persones de 60 i més. Resiliéncia urbana Proteccié Civil
) N Atencio ciutadana i Oficina d'Atenci6 Ci Nou i D
119  |3.1.3 Potenciar una administracio amigable per a les persones de 60 i més. model relacional entre "Ajuntament de Terrassa i la territorial
ciutadania, el teixit associatiu i les empreses
121 |3.2.1 Projectes que p una bona ivénci i ) Servei de Suport a les Comunitats Veinals (SSCV) Politiques socials d'habitatge
3.2.2 Projectes que p una bona (en entorns i espais N ” Via Piblica, Seguretat i
122 ibics) Model de patrullatge i prevencio Protecci Civil
123 |3.2.3 Facilitar lobertura de les residéncies a la ciutat Residéncies obertes a la ciutat Promocio de la Gent Gran
124|331 6 de seéniors i Projecte i iUni i Universitat
125 |3.32 Desenvolupar accions en relacid a I Habilatge adreg A Habitatge
a les persones grans
3 3 Donal supod a propostes innovadores que siguin alternatives )
126 que permetin a les grans anar|A d per a la gent gran Promocié de la Gent Gran
afegint sum sense canviar de domicii

4.1.1 Vetllar per un tractament no discriminatori en els mitjans de

i0ia

Guia de Comunicacié
Difusi6 de des del Comunicacié i Promocié Gent
Servei de Promocio Gent Gran Gran
Congrés de la Gent Gran Promocié de la Gent Gran
Mapa de ciutat per avaluar la situacio de les capacitats Capacitats diverses
invisibles
9 (A i6al i6 Ciutadania
B 2| Terrassa C: iFirad' ia social Elmxenedso‘:claallecmm
" i i Xarxa Observatoris - XODEL Grup de Treball sobre
422 Generar coneixement per prevenir i fer abordalges adequats a . .
b problematiques que afecten a les persones grans Envelliment Observatori
422 Generar conexement per prevenir i fer abordatges adequats a & . < 5 3
135 Afiques que afecten a les e Congrés Dones, Ciéncia i Tecnologia Politiques de génere
136 4.2.3 Fomentar la projeccid de ciutat, per labordatge que es fa de fenveliment Bones Practiques Promocié de la Gent Gran
137 [423 Fomentar la projecci6 de ciutat, per fabordatge que es fa e fenveliment | 1oraqqs Ciutat Amiga de la Gent Gran Promoci6 de la Gent Gran
138 |4.3.1 Programes de sensibilitzacio Campanya antiracista Ciutadania
139 |4.3.1 Programes de sensibiitzacio Celebrar la diversitat a 'espai public LGTBI+
140 |4.3.1 Programes de sensibilitzacio Sensibilizacié Mediambiental Medi ambient
o —_ =2 Via Piblica, Seguretat i
141 |4.3.1 Programes de sensibiltzacio Sensibilitzacio i convivéncia Proteccid Civi
142 |4.3.1 Programes de sensibilitzacio Campanyes de difusié SIAD Politiques de génere
” Ci i6 dia i d'Acci6 per a la salut - 5
143 [4.3.1 Programes de sensibiitzacio de les dones (28 mai Politiques de génere
144 |4.3.1 Programes de sensibilitzacio C; anual i6 8 marg Politiques de génere
145 |4.3.1 Programes de sensibilitzacio C: anual de i6 25 Politiques de génere
146 |4.3.1 Programes de sensibiiitzacio Contra I'estigmatitzacié Salut i comunitat
o de Salut C ia en els ambit i i .
147 |4.3.1 Programes de sensibilitzacio unitari. Sensib io Salut i comunitat
148 |432 de v i0 de les grans Campanyes de sensibilitzacié Promocié de la Gent Gran
149 |4.3.2 Progr de v i0 de les grans Dies internacionals Promocié de la Gent Gran
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4.- Valoracio qualitativa de les linies estrategiques

Al'Informe de seguiment del Pla d'Accié 2022-2023, que s’adjunta a aquest informe
trobarem indexades totes les fitxes: per accions, per serveis, i per serveis i linies
estrategiques.

Cada fitxa vincula I'acci6 al PLEI'T, identifica quin servei municipal I'ha executat i en fa
una descripcio de les activitats realitzades. Aixi mateix es recull el grau d’execucio i el
pressupost destinat (quan era facil d’identificar).

Totes les fitxes son coincidents amb el Programa de Govern 2019-2023, les quals s’han
treballat amb tots els serveis implicats a partir de la proposta de contingut, que han
modificat i validat oportunament.

De les 150 accions contingudes al Pla, hi ha hagut una acci6 nova i d’altres que s’han
recollit en una mateixa fitxa per decisio dels serveis, essent finalment 144 les accions
sobre les que s’ha rendit comptes. Les accions han estat executades per 32 serveis
municipals.

La linia estratégica 1: La contribucié social i cultural de les persones grans, el seu valor i
reconeixement, recull 68 accions que tenen per objectiu facilitar la participacio activa de
les persones grans (16), potenciar els projectes intergeneracionals (9), promoure
'apoderament i els drets socials (20), afavorir 'envelliment actiu i saludable (19) i
afavorir el reconeixement del valor de les persones grans(4). El Servei de Promocié de
la Gent Gran realitza 24 del total de totes les accions del bloc. El 87 % de les accions
s’han executat entre 70 i 100 %.

La linia estratégica 2: La cura a les vulnerabilitats de les persones grans, recull 35
accions que tenen per objectiu potenciar serveis i suports a les cures de les persones
grans en situacié de dependéncia (6), potenciar serveis i suports a les persones grans,
tant per la permanéncia voluntaria a la propia llar com altes opcions (9), impulsar i
consolidar el Protocol d’actuacio davant el maltractament de les persones grans (4),
promoure noves tecnologies com a eina de suport en la cura (2), impulsar alternatives
d’habitatge per a persones grans vulnerables (7), afavorir xarxes de suport per prevenir
la solitud no volguda (7). Aqui els serveis amb meés incidencia son Promocio
d’Autonomia Personal, Serveis Socials, Salut i Comunitat, Politiques Socials d’Habitatge
i Promocié Gent Gran. El 68 % de les accions s’han executat entre 70 i 100%.

La linia estrategica 3: Entorns propicis i favorables. Ciutat propera a totes les persones,
recull 19 accions que tenen per objectiu potenciar un entorn de ciutat accessible per a
tothom (13), promoure un espai public segur, sostenible i afavoridor de la convivéncia
(3), promoure alternatives residencials (3). Els Serveis amb més accions sén Mobilitat i
I'Oficina d’Accessibilitat. EI 63 % de les accions s’han executat entre 70 i 100 %.
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La linia estrategica 4: Comunicacié, coneixement i sensibilitzacio, recull 22 accions que
tenen per objectiu promoure la presencia i la participacié de les persones grans als
mitjans i a les xarxes socials (2), fomentar sabers i coneixements de i sobre les
persones grans (8), sensibilitzar a la ciutadania i visibilitzar els reptes com a societat
(12). Promocié de la Gent Gran i Politiques de Génere sén qui realitzen més accions. El
86 % de les accions s’han executat entre 70 i 100 %.

5.- Marc pressupostari i recursos utilitzats

Marc pressupostari

Servei Promocié Gent Gran: Execucié economica 2022-2023

Despesa executada

Concepte de despesa / Anys execucid 2022 2023
Infraestructura (lloguer, comunitat...) 168.966 € 155.997 €*
Programes 81.681 € 83.410 €
Total 250.647 € 239.407 €

* Es contrau un deute amb Habitatge per increment sobtat de consums per un import de 26.298,57 €.
Recursos Humans

L'equip huma esta format per 7 persones:
Donem suport a tots els sub - serveis: 1 Cap d’unitat + 1 Auxiliar administratiu

- Oficina d’Informacioé a la Gent Gran: 1 Informadora
- Casal Gent Gran Anna Muria: 1 Responsable del Casal + 1 Conserge
- Servei Promocié Gent Gran: 1 Técnica + 1 Auxiliar técnica

6.- Conclusions

Terrassa vol entomar el repte que suposa abandonar el concepte d'una societat
envellida, que parla de persones grans i envelliment actiu, i apostar per societats
longeves, que impliquen parlar de cicle vital i del bon envelliment al llarg de la vida.
Com déiem a la presentacio d’aquest informe, no només ens hem d’adaptar al canvi
que suposa que hi hagi moltes persones a la nostra societat, siné que hem d’entendre
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que aquests viuran molt més i que els infants que neixen avui, podran arribar als 100
anys. L’etapa vital d’envelliment amb el nou model té de 25 a 30 anys.

Entenem I'envelliment com un procés que té a veure amb el cicle de la vida que afecta
a totes les persones, amb diferents formes de viure I'envelliment per persones alhora
diverses (origen, diversitat sexual, capacitats, genere o edat) amb recursos socio
economics també diferents i el encreuament d’aquests eixos entre si.

Avui dia ens trobem persones grans amb nivells educatius i de socialitzacié baixos, amb
un context de vida més autoritari i repressiu (influéncia de la guerra i la postguerra); que
conviuen amb les noves generacions de persones grans amb nivells educatius i de
socialitzacido més alts. Aquestes persones porten una vida marcada per altres
circumstancies (final franquisme, transicié...) i un ventall més ampli de possibilitats i
eleccions. En pautes de participacio, les persones d’entre 55 i 65 anys, se semblen més
a la poblacié jove que a la poblacié gran.

La realitat ens ha col-locat ja ara davant d’'un present on les demandes de les persones
de 60 i més anys de la nostra ciutat tenen a veure en com volen gaudir del seu temps
d’oci com a individus i no com a «col-lectiu». Reivindiquen el seu paper com a
ciutadania activa. | exigeixen poder disposar de recursos de cura quan ho requereixen.
Hi ha un nou perfil de «persona gran».

Conviuen, perd, amb altre generacié de més edat que és encara consumidora de
cursos, tallers i activitats ofertades majoritariament des dels Casals Civics de la
Generalitat i I’Unic Casal Municipal de Gent Gran Anna Muria de la ciutat.

Altres persones de 60 i més anys, segueixen vivint els seus projectes de vida, al marge
de moviments associatius o espais amb oferta especifica per a persones grans,
sol-licitant els recursos de cura a mida que els van necessitant.

El Pla Local per a un Envelliment Integral a Terrassa aprovat pel Ple Municipal al febrer
de I'any 2022, va voler recollir totes aquestes realitats diverses i marcar les linies
estrategiques que afavoriran poder envellir bé a Terrassa.

Aquest informe corresponent als dos primers anys del PLEI'T_2030 i del primer Pla
d’Accions 2022-2023del primer Pla d’accions 2022-2023, ha servit de «pilot» per
treballar amb altres serveis municipals, treballar amb la Comissié d’Envelliment i la
Comissié de Seguiment de resultats concrets, a partir dels que podrem seguir construint
en endavant.

La confeccio del Pla d’Accions va fer-se tot sortint d'una pandémia en un context
anomal, que ha condicionat que determinades accions no es realitzessin.

La previsi6 era poder identificar la despesa de les accions, per poder evidenciar la
inversio de '’Ajuntament de Terrassa en aquest ambit més enlla del pressupost destinat
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a Promocioé Gent Gran, perd no ha estat possible, per la font utilitzada ni els tempos que
hem seguit en la recollida de la informacid, en molts dels casos.

Es valora molt favorablement el recull de la informacié que evidencia que des de
I’Ajuntament s’impulsen o executen moltes accions que afavoreixen un envelliment de
qualitat a la ciutat.

Caldra repensar models d’intervencio sectoritzats, que donen lloc a molts espais
participatius no interconnectats o moltes oficines d’informacié adrecades a la ciutadania
per ambits diferents.

La variable de I'edat no es contempla en molts casos com a indicador de registre de
participacio o intervencio, pel que no disposem de dades acotades a persones de 60
anys i més.

Hem acostat una nova mirada vers I'envelliment a altres serveis municipals i estem
contribuint a treballar contra I'edatisme, socialment més tolerat que altres
discriminacions.

Ens ha servit per reafirmar que cal continuar acompanyant a la ciutadania en les
diferents necessitats i expectatives que aquest proces vital comporta, tant des de una
oferta formativa, de participacio i d’oci, com des d’'una oferta de recursos de cura i
reconeixent la saviesa de I'experiéncia.

Cal incloure el sentit vital en la planificacié. Cal entendre les relacions com a un bé
protegible. Caldra seguir impulsant recursos a la comunitat que s'ajustin a les noves
necessitats i demandes que van arribant, com a societat dinamica que som. Caldra
continuar comunicant el que es faci i generar coneixement.

Aquest primer informe ens ha de servir per repensar I'etapa de I'envelliment i construir
el nou Pla d’Accions 2023-2027 que s’orienti a aquest nou paradigma de societats
longeves, sobre las bases del Pla Local per a un Envelliment Integral vigent fins al
2030.
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