
SERVEIS D’EDUCACIÓ.
OFICINA MUNICIPAL
D’ESCOLARITZACIÓ (OME) 
ELS NOSTRES COMPROMISOS

Informar de la normativa de preinscripció i matrícula presencial-
ment i telemàtica i donar resposta a consultes vers la pre-
inscripció i la matrícula en un termini màxim de 5 dies hàbils.

Atendre les sol·licituds de plaça escolar en etapa obligatòria fora
del període ordinari en el termini màxim de 15 dies hàbils (sense
comptar períodes de vacances d’estiu, Setmana Santa ni Nadal).

Comunicar a la família l’assignació a través de l’aplicatiu
informàtic de la Generalitat (GEA) en un termini màxim de
15 dies hàbils.

Informar sobre l'oferta educativa del municipi i el procés de
preinscripció amb un mínim de 3 xerrades anuals.

Per més informació podràs veure totes les cartes al web:
governobert.terrassa.cat/transparencia/cartes-serveis/

https://governobert.terrassa.cat/transparencia/cartes-serveis/

