SERVEIS D’EDUCACIO.
ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS

ELS NOSTRES COMPROMISOS

Millorar el funcionament de cada escola bressol a partir de les
propostes de millora de les families usuaries.

Del total de propostes validades com a viables pel Servel,
aplicarem un minim de 4 per al conjunt d'escoles bressol.

Enviar a totes les families una enquesta anual abans de finalitzar
el curs per coneixer el seu grau de satisfaccio, essent el minim
de 8 sobre 10.

Garantir a un minim de 600 persones l'accés a una informacio
completa vers les escoles bressol municipals, el seu funciona-
ment, el proces de matriculacio, etc., mitjancant almenys una

Jornada de portes obertes.

Donar resposta en un minim de set dies naturals a les peticions
d’informacio sobre el servei i el seu funcionament.

Oferir un minim de 2 festes obertes a les families durant el
curs escolar.

Fer un minim de 2 tallers, formacions o xerrades adrecades a
les families per escola bressol.

Per més informacio podras veure totes les cartes al web:

governobert.terrassa.cat/transparencia/cartes-serveis/


https://governobert.terrassa.cat/transparencia/cartes-serveis/

