
CEMENTIRI MUNICIPAL
ELS NOSTRES COMPROMISOS

Donar resposta en 24 hores com màxim, un cop lliurada pel
titular tota la documentació necessària per realitzar les trami-
tacions i gestions.

Com a mínim, el 90% de totes les gestions administratives es
faran dintre d’aquest termini.

Col·locar làpides estàndards de marbre i complements de nova
contractació en un termini no superior a 45 dies naturals des de
la data de contractació.

Com a mínim, el 90% de les comandes de làpides es farà dintre
d’aquest termini.

Realitzar les inhumacions de les persones difuntes i les exhuma-
cions de restes el dia acordat en el moment de la sol·licitud.

Com a mínim, el 90% de totes les gestions administratives es
faran dintre d’aquest termini.

Per més informació podràs veure totes les cartes al web:
governobert.terrassa.cat/transparencia/cartes-serveis/

https://governobert.terrassa.cat/transparencia/cartes-serveis/

