
APARCAMENTS PÚBLICS I
SERVEI DE GRUA   
ELS NOSTRES COMPROMISOS

Mantenir en correcte estat de funcionament dels parquímetres,
donant resposta a les incidències que puguin afectar als usuaris
de la zona blava en el termini màxim de 2 hores.

Atendre els requeriments del Servei de grua en un temps màxim
de 25 minuts durant les 24 hores.

Mantenir en correcte estat de funcionament el sistema de
gestió i instal·lacions  dels aparcaments, donant resposta a
les incidències que puguin afectar als usuaris i abonats en el
termini màxim d’una hora.

Per més informació podràs veure totes les cartes al web:
governobert.terrassa.cat/transparencia/cartes-serveis/

https://governobert.terrassa.cat/transparencia/cartes-serveis/

