
Carta de Serveis Servei d'Universitats i transferència de coneixement

Període: 2023

Servei ofert Compromís Indicador
Indicador de 

mesura
Objectiu Resultat

Diferència 
respecte la 

previsió

Grau de 
compliment

Atendre les demandes d'informació sobre el 
Campus Universitari de Terrassa que es rebin de 
forma presencial, telefònica i telemàtica.

Temps mitjà de resposta Dia
Inferior a 3 

dies 
laborables

1 -2 100 %

Elaborar material gràfic amb l'oferta formativa de les 
escoles universitàries del Campus Terrassa i fer 

difusió a l'alumnat de secundària i batxillerat de la 

ciutat i a la ciutadania – 

- A finals de març i després de Setmana Santa 

(2023) es lliuren un total de 2.460 exemplars (entre 

tríptics i díptics) als centres de secundària que 

tenen batxillerat i CFGS (per l’alumnat de 2n curs).

- Lliurament de 777 d’exemplars al nostre estand de 

la Terrassa Tria Futur entre els dies 9 i 10 de març 

de 2023. 

Data lliurament Temps
Abans 31 de 

maig
17/04/2023 -48 100 %

Oferir activitats de divulgació del coneixement als 
centres de secundària dins el programa Mostra del 
Coneixement.   

Activitats 122  (any 2023 totes presencials) 

Valoració de l’activitat per professorat
Nota sobre el 

10

Apropar-nos 
a la màxima 

nota
9,15 0,75 91,5 %

Organitzar activitats de divulgació del coneixement 
per a la ciutadania 
- Jornada de Setmana de la Ciència (18/11/2023)
- Congrés de Dones, Ciència i Tecnologia -
WSCITECH23 (2 - 02/03 i 03/03/23)
- Ruta Campus TU (3) - (2 el 05/05/2023 i 
17/11/2023)
- Conferència de FM23 (05/05/2023)
- Campus TEC d’estiu (3 tallers)
- Conferències TU TOP TEN (06/10/23; 
08/11/2023; 23/11/2023)
- Jornada de transferència de coneixement i 
tecnologia (27/09/2023)

Nombre activitats anuals Any
Com a mínim 

3 activitats
14 11 100 %
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SEGUIMENT DELS COMPROMISOS DE LES CARTES DE SERVEIS

Promoure Terrassa com a ciutat universitària fora 
del municipi per tal d'incrementar el nombre de  
matrícules als centres de Campus Terrassa.  

Al 2023, l'Ajuntament no va comptar amb estand 
propi al Saló de l'Ensenyament i el lliurament de 
díptics es va fer a través dels estands de les escoles 
del campus TU (CITM, EUNCET i EUIT). Per això, 
la quantitat necessària va ser inferior a altres 
edicions, concretament uns 300 (100 per escola).

Distribució tríptics informatius oferta 
formativa de Campus Terrassa

Unitats
Mínim 1.000 

unitats
0 -700 30 %


