W Ajuntament de

4" Terrassa

Pla estratégic d'economia social i solidaria

Terrassa 2019-2026

Seguiment i avaluacio de programes

4. Pla de comunicacio de I'ESS

Any: 2023

Descripcio

Objectiu: 01 - Promocionar I'Economia Social i Solidaria

Acci6: 01. A4 - Reallitzar un Pla de Comunicacié de I'ambit de I'Economia Social i Solidaria

Descripcié: El Pla de comunicacio té com a objectiu palliar la manca de coneixement del sector de I'ESS, facilitant la seva visibilitzacio a través dels mitjans de

comunicacio locals.
El programa inclou dos vessants:

- Manual/protocol amb els mitjans de comunicacié: Unificacié de missatges i relat entorn a I'ESS.
- Campanya de comunicacio: Estratégia multicanal de difusio de continguts diversos sobre I'ESS.

Execucio

Actuacions Estat Any inici Any final Agent responsable

Definici6 d'una estratégia integral de comunicacio Fet (100 %) 2019 2022 Servei d'Emprenedoria i Economia Social
Elaboracié d'un relat comdu identificador de I'ESS En curs (50 %) 2019 Servei d'Emprenedoria i Economia Social
Trobades amb mitjans de comunicacio En curs (50 %) 2019 Servei d'Emprenedoria i Economia Social
Implementaci6 de la campanya (general i especifiques)l En curs (50 %) 2022 Servei d'Emprenedoria i Economia Social

Acords collaboraci6 entre ESS i mitjans de comunicaci

Observacions sobre I'execucié

Pressupost executat

No iniciat (O %)

Servei d'Emprenedoria i Economia Social

|_ 50%|

L'any 2020, per motius d'ajustaments de pressupost gobal de I'Ajuntament, el servei va fer ajustaments també

que van

repercutir en I'execucio del Pla Coomunicacié que va patir la retallada total

Pressupost executat 2019-2026

Pressupost executat 2019
Pressupost executat 2020
Pressupost executat 2021
Pressupost executat 2022
Pressupost executat 2023
Pressupost executat 2024
Pressupost executat 2025

Pressupost executat 2026

Pressupost total executat 2019-2026
Pressupost total previst 2019-2026

Capitol 2.
Capitol 1 Cofinanzament de Cas;t:(l};él;res AItreso(;);f;tsc;l, anld Total
personal
4722 € 4.549,60 € -€ 9.271,56 €
4.381,73 € -€ -€ 4.381,73 €
5.686,61 € 3.833,28 € -€ 9.519,89 €
5.637,50 € 2.654,14 € -€ 8.291,64 €
2.383,70€ -€ 2.383,70€
- €
- €
- €
33.848,52 €
145.000,00 €




Indicadors de resultats

Valor Any Observacions
Nombre de noticies generades 6 2023 Notes de premsa generades amb impacte mediatic
Nim de canals per on s’ha difés el material elaborat 13 2023 Inclou: Webs, xarxes, noticiaris, radio
Ndm campanyes 2023 No es comptabilitzen etiquetes
q "
Indicadors d'impacte
Valor Any Observacions

Alineaci6 de les comunicacions amb el relat creat™
Satisfacci6 de les ESS amb la preséncia als mitjans

Pendent d'avaluar

Pendent d'avaluar

Avaluacio

Punts forts Es disposa d'un pla de comunicaci6 definit. S'ha creat i difés el video informatiu, el diptic informatiu, s'ha fet
un pla de comunicacié de la Terrassa Cooperativa, s'ha restructurat el web i s'ha actualitzat la Guia d'empreses
i ESS.

Punts febles El pla de comunicaci6 esta endarrerit respecte la previsié incial per ajustaments pressupostaris.

Altres aspectes a destacar

Ajustaments

Propers passos

Documentacio

Manteniment del mini-site terrassa.cat/emprenedoria i aportacions mensuals d'informaci6 al butlleti de I'Area
de Promocié econdomica.

Sense ajustaments rellevants

Mantenir les accions de comunicacié vinculades a la web, relacionades amb I'organitzaci6 i actualitzacio
d'informacio.
Implementaci6 de noves eines recollides al Pla de Comunicaci6 plantejat, en mesura del possible.
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Vincles: Web del Servei d'Emprenedoria i Economia Social




