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1. Estructura i classificació de les actuacions PALANQUES D'IMPULS

1.1.Eixos estratègics i objectius

El programa PALANQUES D'IMPULS es troba dins l'Objectiu Estratègic transversal:

Disposar de les eines necessàries per al desenvolupament del Pla Estratègic i per la
transversalitat de l’Economia Social i Solidària

És  necessari  consolidar  i  seguir  impulsant  un  seguit  de  palanques  que  possibilitin
desenvolupar el Pla Estratègic, i tots els objectius estratègics plantejats en el marc del
Consell Municipal d’Economia Social i Solidària de Terrassa:

- Palanca d’impuls - Servei municipal d'Emprenedoria i Economia social
- Palanca  d’impuls  -  Xarxes  supramunicipals  i  altres  xarxes  d’abast  municipal

d’entitats de segon grau
- Palanca d’impuls - L'ESS a les diferents estratègies municipals
- Palanca d’impuls - Espai de participació de l'ESS



1.2.Tipologia d’actuacions previstes durant el PEEEST (2019-2016)

Tipus Nom de l'Actuació

Tècnica
SERVEI D’EMPRENEDORIA I ECONOMIA SOCIAL
- Atenció a persones emprenedores (sessions informatives i sessions 
individualitzades)
- Formació a persones emprenedores, empreses, entitats i professionals de 
l’economia social, exposats a l’informe corresponent.
- Implementació dels programes d’Economia Social i Solidària, planfificats al 
PEEST.
- Avaluació del Pla Estratègic
- Desenvolupament d’altres projectes i programes segons la transversalitat i 
la supramunicipalitat.

Tècnica
XARXES SUPRAMUNICIPALS
-Dissenyar accions i treballar conjuntament en programes i espais de treball
-Estar presents i nodrir-se d'experiències compartides en les xarxes 
supramunicipals
-Col·laborar amb projectes desenvolupats en el marc de les xarxes
-Estudiar possibilitats de conveni amb entitats de segon grau, acord a plans 
de treball i serveis concrets, sempre que sigui possible.

Tècnica
TRANSVERSALITAT
-Identificar iniciatives/programes/actuacions d'ESS que s'estiguin 
desenvolupant en d'altres serveis/àrees de l'Ajuntament.
-Detecció de les actuacions planificades als plans directors, plans 
estratègics, etc. Dels diferents serveis municipals corresponents a l’ESS.
-Realització de trobades amb diferents serveis municipals per tal d’establir 
prioritats pel que fa a la incorporació d’ESS en les diferents estratègies 
municipals.
-Detecció de possibles iniciatives/actuacions a treballar conjuntament
-Participar en espais de treball/participació que no són propis del Pla
-Estratègic però siguin transversals.
-Promoure la coordinació de serveis municipals respecte l’ESS i en 
referència a projectes del pla estratègic d’ESS realitzats amb altres serveis 
municipals.
-Promoure i/o participar de projectes/iniciatives transversals vinculades a 
l’ESS.
-Inici, si escau, de projectes/iniciatives compartides entre diferents serveis 
municipals per al foment de l’ESS a nivell transversal.
-Avaluació participada de l’acció, entre els diferents serveis municipals 
vinculats amb el foment de l’ESS

Tècnica
ESPAIS DE PARTICIPACIÓ

-Espai propi de participació, el CMESST  per a poder treballar temes 
relacionats amb l’Economia Social i Solidària, en el marc del qual es pugui 
permetre, estimular i canalitzar la participació de la ciutadania, les entitats i 
empreses interessades a donar suport als diferents àmbits d’ESS. Aquest 
espai de participació té per objecte fomentar, impulsar i enfortir les 
experiències econòmiques basades en l’autoorganització de la ciutadania 
que no persegueixin el lucre, sinó satisfer les necessitats bàsiques, i que 
s’organitzin des del suport mutu, el compromís amb la comunitat, la igualtat i
la democràcia. 



1.3. Calendari d’implementació previst 2019-2026

Cronograma Programa Palanques d’impuls

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Servei  municipal d'emprenedoria i 
economia Social

x x x

Xarxes supramunicipals i altres 
xarxes d'abast municipal d'entitats de
segon grau

x x x

L'economia Social a les diferents 
estratègies municipals

x x x

Espais de participació de l'ESS x x x

1.4. Serveis, Àrees implicades, altres administracions i projectes.

Servei d’Emprenedoria i Economia Social, XMESS, Consell Comarcal del Vallès Occidental, 
Ateneu Cooperatiu del Vallès Occidental, XES, Servei Educació, Servei de Qualitat Democràtica, 
Transició Energètica, Servei de Medi Ambient (Programa Transició energètica i servei de recursos 
naturals, Servei de Cooperació Internacional, Servei de Joventut, Servei de Gent Gran, Servei de 
Ciutadania, Servei de Turisme (Terrassa Gastronòmica), Servei de Polítiques de gènere, Servei 
LGTBI, Servei Municipal Habitatge, Servei Ocupació (Foment Terrassa- Xarxa Terrassa Orienta).

1.5. Assignació pressupostària total

Pressupost Total 2019-2026 360.000,00€

Pressupost 2019 executat 73.498,80 €

Pressupost 2020 executat 74.758,99 €

Pressupost 2021 executat del CAP II 9.530,55 €

Pressupost 2021 executat del cofinançament de
personal (CAP II)

 81.605,36 € 1

Pressupost 2021 executat del CAP IV 1.755,00 €

Total executat 2021 92.890,91 €

Pressupost total acumulat 241.148,70 €

1 El cofinançament de personal s’imputa de forma proporcional als progrmes del PEEST, segons la dedicació de l’equip tècnic als 
programes. 



2. Seguiment del Programa Palanques d'Impuls
 
2.1. Estat d’execució de les actuacions

De totes les actuacions previstes durant els 8 anys d'execució del PEEST, l'estat de les accions és
el següent:

Estat Execució Nom de l'Actuació

37,5% executat Servei  municipal d'emprenedoria i economia Social

37,5% executat Xarxes supramunicipals i altres xarxes d'abast municipal d'entitats de segon 
grau

37,5% executat L'economia Social a les diferents estratègies municipals

37,5% executat Espais de participació de l'ESS
(*) Accions previstes al llarg de la implementació del PEESST 2019-2026. En 8 anys s'espera implementar el 100% de les actuacions 
(12'5% anual).

2.2. Estat de desplegament de les actuacions iniciades

Actuacions realitzades Serveis Implicats

Servei  municipal d'emprenedoria i 
economia Social

Les subvencions passen a formar part del Programa 
Accés a Finançament que aquest any 2021 s’inicia 
segons el PEEST.
Des de l’any 2020, les formacions passen a formar 
part del Progrmaa Pla de Formació i per tant no es 
contempla en aquest apartat. 

Xarxes supramunicipals i altres xarxes 
d'abast municipal d'entitats de segon grau

XMESS, Consell Comarcal – XIS, Ateneu Cooperatiu,
XES,  Federació de cooperatives de Catalunya.

L'economia Social a les diferents 
estratègies municipals

Serveis municipals:
Servei Educació, Servei de Qualitat Democràtica, 
Transició Energètica, Servei de Medi Ambient 
(Programa Transició energètica i servei de recursos 
naturals, Servei de Cooperació Internacional, Servei 
de Joventut, Servei de Gent Gran, Servei de 
Ciutadania, Servei de Turisme (Terrassa 
Gastronòmica), Servei de Polítiques de gènere, 
Servei LGTBI, Servei Municipal Habiatge, Servei 
Ocupació (Foment Terrassa- Xarxa Terrassa Orienta).

Espais de participació de l'ESS Consell Municipal de l'Economia Social i Solidària.



2.3. Resultats quantitatius i qualitatius

Resultats Quantitatius sobre el Servei d’Emprenedoria i Economia Social

- Servei d’Emprenedoria 
en Economia Social. 

            
               

 
Persones ateses o informades:

• Persones assessorades i/o informades:
494 persones assessorades: (156 dones, 105 homes, 
0 Nb) 

Assessoraments individualitzats a persones emprenedores 
amb idees i projectes emprenedors i projectes col·lectius 
especifics d’ESS

• Núm. d’assessoraments realitzats en ESS: 
26 persones assessorades (12 dones, 14 homes, 0 NB) 

Realització del programa SOS mentoring (nou 2021)

 Núm persones  demandants  del  programa al  2020  que
continuen el 2021:
10 persones (9 dones, 1 homes, 0 NB)

 Núm persones demandants del programa al 2021: 
16 persones ( 13 dones, 3 homes, 0 NB)

 El  servei  de  SOS mentoring  pot  allargar-se  de  3  a  6
mesos. En total el programa acull: 26 persones (22 dones,
4 homes, 0 NB)

- Seguiment del Pla Estratègic:      
Elaboració informes anuals

- Actualització de l’espai 
seguiment PEEST al portal de 
transparència: modificacions 
aparença progressió del PEEST

• 15 informes realitzats 2021

• http://governobert.terrassa.cat/transparencia/altres-plans-i-  
programes/ 

Resultats sobre xarxes supramunicipals i xarxes d’abast municipal d’entitats de segon grau

- Xarxes supramunicipals i altres 
xarxes d'abast municipal d'entitats
de segon grau

Xarxes supramunicipals:

AESCAT:

Des de l’adhesió a l’AESCAT el 2020, i l’adhesió al pacte per la
vida:   https://economiasocialcatalunya.cat/pacte-per-la-
vida/; el 2021 s’ha fet una acció sobre el procés participatiu
que  va  consistir  a  respondre  un  qüestionari  des  de
l’Ajuntament sobre el Pacte per la Vida i fer-ne difusió entre les
entitats i empreses de l’Economia Social de la ciutat. 

XMESS: 

http://governobert.terrassa.cat/transparencia/altres-plans-i-programes/
http://governobert.terrassa.cat/transparencia/altres-plans-i-programes/
https://economiasocialcatalunya.cat/pacte-per-la-vida/
https://economiasocialcatalunya.cat/pacte-per-la-vida/


• Sol·licitud via presidència per mentoria sobre Moneda 
Social amb la Grama i la Turuta. Posteriors contactes 
directes de Terrassa amb Santa Coloma i Vilanova i la 
Geltrú. Febrer 

• Reunió de mentoria sobre la Grama i la Turuta a les 
Direccions i Regidoria de l’Ajuntament de Terrassa. 15 de
març

• Primera reunió del GT de monedes locals i socials. 14 
d’abril.

• Reunions del Grup de Treball «contractació i Compra 
Pública responsable) per organitzar les Jornades « Quès 
i Coms en l impuls de la CCPR» amb el CSITAL. Abril, 
maig i juny

• Mentoria sobre el Pla Estratègic de l´ESS a l’Ajuntament 
de Mataró . 1 de juny

• Participació i suport en la organització de les 1eres 
Jornades virtuals « Quès i Coms en l’impuls de la CCPR 
amb el Col·legi d’interventors i tresorers de 
l’administració local». 1r dia participació de la Cap del 
Servei de Contractació en la ponència « Transversalitat 
en la CCPR», i 2on dia, sessió de treball de caire intern, 
incorporant aprenentatges i plantejant reptes. 10 i 11 de 
juny. 

• Resposta a consulta de l’Ajuntament de Ripollet ; facilitem 
plecs de contracte obert en matèria de suport al comerç 
local i repartiment sostenible de mercaderies. 18 de juny.

• Participació Grup de Treball Agroecologia_2a reunió. Acord
objectius compartits i línies acció del grup de Treball, 
organització de 2 activitats futures. 19 de juliol. 

• Participació Grup de Treball Agroecologia_3a reunió. Tipus
de participació del Grup al Trobada de municipis 
catalans: ‘Eines de la política alimentària per al reequilibri
territorial’ . 5 d’Octubre.
 

• Aportacions a la documentació per la intervenció d’en 
Ramón Arribas com a representant de la XMESS. 
L’enllaç és el següent: 
https://cloud.tandemsocial.coop/index.php/s/rpdRKwSzA
Qx9rHM, a la xerrada ‘Eines de la política alimentària per
al reequilibri territorial’. 14 d’Octubre.

• Difusió a la Presidència de la XMESS i membres del Grup 
de Treball de la CCPR, de l´espai de CCPR al portal 
transparència Ajuntament Terrassa. Octubre.

• Reunió virtual per tractar necessitat de contractar 
proveïdora de comunicació per l’impuls de la CCPR a 
través de podcats i vídeos. Desembre.

XARXA INNOVACIÓ SOCIAL DEL VALLÈS- CONSELL 
COMARCAL: 

• Impuls  de  distribuïdores  locals  de  productes  amb  la
col·laboració del tercer sector. 12 de febrer.

https://cloud.tandemsocial.coop/index.php/s/rpdRKwSzAQx9rHM
https://cloud.tandemsocial.coop/index.php/s/rpdRKwSzAQx9rHM


• Reunions coordinació per presentació subvenció Diputació
Catàleg de recursos 2021-2023. Febrer-Març.

• Presentació  conjunta  Consell  Comarcal  i  Ajuntament  de
Terrassa: ESStratègies Vallès. Febrer-Març.

• Reunió  de  coordinació  XIS:   Sant  Cugat,  Sabadell  i
Terrassa.  26 de Març.

• Iniciaves  Socials  i  Transformadores  al  Vallès  Occidental
(15 d’Abril) 

    - Presentació del ponent Guillem Llorens. 
    - Catàleg d’iniciaves. 

• Propostes  ampliació  Grup  Motor  entitats  privades.  22
d’abril.

• Coordinació  CCPR:  Jornada  organitzada  XMESS  i
Terrassa mes de juny.  22 d’abril.

• Coordinació XIS: Sant Cugat, Sabadell i  Terrassa.  16 de
setembre.

• Difusió  mapa  d’agents  de  Terrassa,  sobre  la  Gala  del
Premi EINES. 6 d’Octubre.

• Activitat  Repte  Cures.  Espai  Idees:  Diàleg  entre  l’àmbit
professional i formatiu. 12 de novembre.

FEDERACIÓ DE COOPERATIVES DE CATALUNYA-   Municipi   
cooperatiu  :    

• Accions de promoció del cooperativisme: col·laboració de
la Federació al Programa Terrassa Cooperativa. 

 Altres xarxes d'abast municipal de segon grau:

Entitat local de referència de l’ESS: Associació d’ecnomia social 
de terrassa

• Cessions de sala. Durant tot l’any.
• Reunió antiga junta 2020. Gener 
• Coordinació nova junt. Juliola 2021

ATENEU   Cooperatiu del Vallès Occidental  

• Formació  Grup  Ecos-  Proposta  Ateneu.  Sessió  1:
Ecosistemes.  Formació  i  acompanyament  en
intercooperació. 28 d’Abril.

• Coordinació Diagnosi Ateneu- BS- Servei Emprenedoria i
ESS. 10 de Maig

• Valoració i retorn enquestes consultives del nou ateneu per
la seu disseny propera convocatòria. Posterior resposta.
Octubre.

• Presentació  Catàleg  de  Serveis  amb  la  col.laboració
público  -cooperativa. 21 d’Octubre.



• Cessió espai. Octubre.

• Carta  de  suport  al  nou  Ateneu  cooperatiu.
Novembre/Desembre

Resultats sobre l’economia social i l’estratègia municipal

- L'economia Social a les diferents
estratègies municipals

• Programa de Govern: Avaluació de les actuacions del 
Servei vinculades al Programa de Govern Inclusió dels 
ODS a la es fitxes

• Servei LGTBI: Derivació proposta entitat de l’ESS sobre 
programa Invisibles i resposta del servei sobre 
subvencions del servei. Proposta declinada a participar a 
la Terrassa Cooperativa. 

• Servei Municipal Habitatge: Derivació per projecte de 
masoveria urbana. Designació de 2 membres del 
CMEEST per participar al Consell Municipal d’Habitatge, 
sessió 2. 6 d’Octubre. 

• Servei d’Ocupació/Foment: Participació a Activitat Repte
CURES del Programa Terrassa Cooperativa. 

• Servei  Educació/Terrassa  Orienta:  Participació  de  la
taula  Terrassa  Orienta  Gener,  maig  i
novembre.Participació Fira Tria Futur 22, 23 i 24 de març,
xerrada d’emprenedoria i ESS: Apropa’t a l’emprenedoria
i a l’Economia Social virtual i assessoraments amb cita
prèvia. 

• Servei  Educació:  Participació  del  Servei  al  Grup  de
Treball  de  Programes  Educatius  del  CMEEST.
Participació  del  Servei  en  la  organització  i  gestió  del
Moodle Educatiu dins la Terrassa Cooperativa.

• Servei  de Qualitat  Democràtica: Derivació de peticions
d’assessorament  de  qualitat  democràtica  al  nostre
Servei. Coordinació per a l’actualització d’informació del
CMESST a la plataforma Participa Terrassa. Peticions de
dades de l’RMEAC (altes d’entitats) per a l’actualització
del  mapa  d’agents  de  l’ESS.  Reunió  tècnica  per
networking entre entitats i empreses al 2022 

• Servei  de  Medi  Ambient-  Transició  Energètica:
Coordinació respecte a possibles accions a impulsar de
forma  conjunta  i  disseny  i  execució  de  les  activitats
realitzades  en  el  marc  del  Programa  de  la  Terrassa
Cooperativa.

• Servei  de  Medi  Ambient-  Recursos  Naturals:
Organització d’una activitat per la Terrassa Cooperativa,
Visita Pagesa.

• Servei Cooperació Internacional: Col.laboració Projecte
Open Arms,  acompanyaments   i  avaluacions  projectes
emprenedoria. Pla Director de Cooperació Internacional,
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participació i  entrevistes. Derivació contactes empreses
Economia  Social  en  disseny.  Enviament  formació
Citudania  Global  a  empreses  i  entitats  de  l’economia
social.

• Servei  de  Joventut: Pacte  per  l’empancipació  juvenil.
Diagnosi sobre emprenedoria i economia social.

• Servei de Gent Gran: Pla Enveliment Integral de Terrassa,
omplim fitxes de coordinació i treball conjunt i enviament
qüestionari  a  entitats  i  empreses  economia  social.
Derviació  de 2  bones pràctiques sobre  emprenedoria  i
atenció  a  les  cures-per  Programa Ciutat  Amiga  de les
persones grans.

• Servei de Ciutadania: Entrevites Universitat de Vic sobre
interseccionalitat al Pla Estratègic.

• Servei de Turimse- Terrassa Gastronòmica: Participació
del  grup  sector  primari  i  Comissió  de  la  Terrassa
Gastronòmica.  Col.laboració  campanya  espigalls,
contactes noves botigues/Comerços.

• Servei Innovació: Derivació de la demanda FCTC: Impuls
del cooperativisme en el sector audiovisual.

• Servei  de  Polítiques  de  Gènere:  Participació  de  la
Campanya 8M amb un taller sobre Taller Estratègies per
implementar la perspectiva de gènere a la teva empresa
o entitat. El pla d’igualtat. Enviament recull propostes per
la Campanya del 8M a les entitats i empreses de l’ESS
de la ciutat.  Difusió Lideratges feministes al món laboral.
Procés participatiu del ple de dones, enviament de dones
referents  d’empreses  i  entitats  de  l’economia  social  i
solidària.

• Terrassa Cooperativa: 18 serveis municipals.  

Resultats sobre el consell municipal de l’economia social 

Espais de participació de l'ESS  ESPAIS DE PARTICIPACIÓ DE L'ESS
• C  MESST  .

◦ 4 sessions ordinàries realitzades:
▪ Consell ordinari: 23/02/2021
▪ Consell ordinari: 25/05/2021
▪ Consell ordinari: 30/09/2021
▪ Consell ordinari: 14/12/2021

◦ 1 informe 2020 aprovat
◦ Publicació del Nou Reglament al BOPB (19/91/21)
◦ Ampliació del nombre de vocalies i  tramitació de 

nous nomenaments: 5 noves entitats i empreses.
◦ 3 informes de canvis de representació tramitats 
◦ 2 grups de treball constituïts (Terrassa Cooperativa i 

Programes Educatius)
◦ 4 entitats membre del CMESST han presentat el seu 

projecte (Prodis, El Corralito Alternativa3, Arte 
Paliativo)

◦ 3 serveis de l’Ajuntament han explicat els projectes i 



accions vinculades a l’Ess que desenvolupen: Medi 
ambient i transició energètica, Mobilitat, i Habitatge.

◦ Elecció de 2 representants del CMESST per al 
Consell Municipal d’Habitatge

◦ Difusions d’informacions d’interès per als membres 
del CMESST: Fons Next Generation, Agenda Urbana 
de Terrassa 2030, difusions del Servei 
d’Emprenedoria i ESS.

◦ Publicació de convocatòries i actes a la plataforma 
Participa

Servei  municipal d'emprenedoria i
economia Social

  Servei municipal d'ESS: 
 Procés de consolidació, reforç i dimensió del servei   municipal.

Actuacions a mig termini i pel 2022: 

Per tal de continuar desenvolupant el PEEST, les palanques es mantindran en els propers anys, 
amb la finalitat de ser dinamitzadores i per tant, amb un caràcter flexible per les temàtiques a 
abordar i les formes en què es puguin reconvertir si fos el cas. El volum d’activitat i resultats dels 
programes anirà relacionat amb la correlació de recursos en palanques.


