SEGUIMENT DELS COMPROMISOS DE LES CARTES DE SERVEIS

Servei:

Servei d'Educaci6 - Escola Municipal d'Art i
disseny

Periode:

setembre 2020 — juny 2021

. Diferencia
) p . Indicador de - Grau de
Servei ofert Compromis Indicador Objectiu Resultat respecte la )
mesura o compliment
previsié
Promoure el coneixement de I'art i el disseny
oferint formaci6 a les persones que hi voldran fer  Nombre d’alumnat matriculat. Augmentar el
. . . e . X nr nombre de 418 62 87%
una aproximacio no reglada i a les que s’hi Indicadors trimestrals matricules
dedicaran professionalment
e Nombre de participacions en i
Promoure la participacio del centre en actes de particip h ! mantenir la
X . . esdeveniments ciutadans Indicadors promig mensual  participacié en 2 0 100%
culturals i socials de la ciutat. actes a la ciutat
mensuals.
- . Nombre de centres on es fan 111
Fomentar la cohesi6 social a les escoles de . - : ,. L Augmentar el 154 58 %
PO . P intervencions i nombre d’infants i joves alumnat
primaria i instituts de la ciutat, a través de que rvhan gaudit. Indicadors per curs nr nombre
id io - H fati . dintervencions
S'slrve_l d E?S’Trfl'od' Escola projectes artistics escolar 2 centres 4 centres 33%
unicipal i disseny
En aquest
. . - - eriode no s’han
Atendre adequadament i de manera personalitzada Valoracié de les persones usuaries o pendent de p assat
les persones usuaries. en relacié a I'atencio rebuda realitzar p
enquestes degut
al confinamen
En aquest
- - eriode no s’han
. . . . . Valoraci6 de les persones usuaries pendent de P
Oferir un nivell formatiu satisfactori - - nr - passat
en relacié a la formacio rebuda realitzar

enguestes degut
al confinament

s'han considerat les
matricules realitzades

s'han considerat 20
activitats en 10 mesos



