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Presentaci6 del Programa

Programa destinat al consum intern de l'administracié (compra publica responsable) per incrementar el
consum d’ESS per part de 'Ajuntament en béns i serveis que de manera imprescindible s’han de contractar.

Terrassa és una de les ciutats pioneres en laplicacié de les clausules socials. Es compta amb un punt de
partida propi, la Guia per a laplicacid de clausules socials, elaborada el 2011 i amb una revisi6 de la
instruccié que data de 2014. Actualment es fa necessaria la revisié del seu funcionament i la millora de les
formules utilitzades per a estendre de forma més eficag I'aplicacié de clausules socials a la contractacio
publica local. El punt clau és consensuar els valors compartits amb I'ESS que tenen a veure amb linterés
general perque siguin incorporats a la contractacié publica.
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1. Estructura i classificacio de les actuagions de
CONSUM INTERN DE L'ADMINISTRACIO. Compra publica responsable

1.1.Eixos estratégics i objectius

El programa Consum Intern de I'Administracié es troba dins 'Objectiu II: Enfortir les
empreses i entitats de I'ESS.

OBJECTIUS ESTRATEGICS

&
O
&

Dins d’aquest objectiu s’inclouen tota una série d’accions encaminades a generar les condicions favorables
per a consolidar i fer créixer les empreses i entitats que estan actuant en I'ESS de Terrassa.

Basicament es tracta de fomentar un entorn favorable a 'ESS de la ciutat, contribuint a generar, per una
banda, una major demanda dels serveis i productes de I'ESS, ampliant els publics interessats en el seu
consum, i per laltra enfortint les entitats perqué augmentin la seva capacitat de millorar la quantitat i la
qualitat dels productes i serveis que ofereixen.
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1.2.Tipologia d’actuacions previstes durant el PEEEST 2019-2016

Nom de I'Actuacio

Teécnica Realitzaci6 d'una Diagnosi Interna sobre CCPR 2015-2019.

Tecnica Actualitzacio i suport per a la millora de recursos sobre CCPR, clasules socials, bones

practiques, etc.

Formativa Formaci6 al personal técnic municipal per I'aplicaci6 de les clausules socials i

licitacions amb visi6 de compra publica responsable.

Formativa Formaci6 a empreses d'ESS per coneixer els procediments de licitacions publiques

Técnica Estudiar la possibilitat de prioritzar que els contractes de menjadors escolars,

telecomunicacions, consum energétic, missatgeria i transport de mercaderies que es
realitzin amb empreses d'ESS.

Técnica Incorporant i prioritzant operacions bancaries de I'Ajuntament amb iniciatives de

banca ética i/o cooperativa.

Técnica Incorporar la introduccio d'aliments ecologics, de proximitat i de comerg just, a les

condicions de contractacio, del servei de menjadors escolars.

1.3. Calendari d’'implementacié previst 2019-2026

Cronograma Programa — Consum intern de I'administracio

2019

2020 | 2021 | 2022 | 2023

2024 | 2025

2026

Contractaci6 externa: Diagnosi interna de
I'Ajuntament per obtenir la situacié actual
en relaci6 a la CCPR

Formacions al personal técnic

Formacions a empreses i entitats

Contractacié externa: disseny de
clausules socials i establiment
d'indicadors per aplicar compra publica

Avaluacié i revisio

Reformulacié/Actualitzacié accions de
continuitat

1.3 Calendari d'implementacio realitzat 2020

anys

Calendari realitzat per Actuacions realitzades

2020| Formaci6 al personal municipal mitjangant una workshop en bones practiques de
criteris d'adjudicacio.

2020/ Finalitzaci6 de la redaccid i analisis de la diangosi interna (contractacié publica
2015-2018) i presentacié del document davant del CMESSSt el dia 30/11/2020

2020 El.laboraci6 de la Guia de Bones practiques de Criteris d"adjudicacié ASG i analisis
de 17 contrates d’interés per frequéncia o import VEC ( 12 contractes de serveis i
5 de subministraments).

2020| Presentacid de primera proposta per la creacié d un espai de CCPR al portal de
transparéncia amb documents, instruccions i bones practiques per part de
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I'Ajutament de Terrassa.

2020 Grup de treball Servei Educacio, Servei de Medi Ambient i Servei d'Emprenedoria
i Economia Social sobre les contractacions de menjadors escolars

2020 Assesorament al Servei d"Educaci6 envers la redaccié del PPT i Ple de Clausules
Administratives Particulars per la licitacié del contractes de menjadors escolars.

1.4. Serveis i Arees implicades
Servei de Contractacio, Servei de Consum, Servei de Comerg, Servei de Gestio Tributaria, Serveis Juridics i
Secretaria General, Servei de Turisme, Societat Municipal de I'habitatge, TAIGUA, Servei Patrimoni i
Manteniment, Serveis Socials, Projectes i Obres, Servei de Medi Ambient, Servei de Cooperacio, Servei de
Qualitat democratica, Habitatge social, Arees de IAjuntament de Terrassa que realitzen contractacions. Consell
Comarcal del Valles Occidental, Servei d’Emprenedoria i Economia Social,

1.5. Assignacié pressupostaria total

35.000€

Pressupost executat 2019 10.166,96 €

Pressupost executat 2020 CAP |l 2.852,60 €

Pressupost executat 2020 cofinangament de 7.279,00 €'

personal (CAP 1)
Total pressupost executat 2020 10.131,60 €

2. Seguiment del Programa Consum Intern de I'’Administracié

2.1. Estat d’execucio de les actuacions

De totes les actuacions previstes durant els 8 anys d'execucié del PEEST, I'estat de les
accions és el segient:

Nom de I'Actuacio

100% executat Diagnosi interna 2015-2019- Consum intern Ajuntament.

25% executat Formacié personal municipal

12,5% executat Formacié a empreses i entitats de I'ESS

25% executat Actualitzacié de recursos sobre clasules; exemples i bones practiques sobre
CCPR

12,5 % executat Estudiar la possibilitat de prioritzar que els contractes de menjadors escolars,
de telecomunicacions, consum energeétic i missatgeria i transport de
mercaderies que es realitzin amb empreses d'ESS.

0% executat Incorporant i prioritzant operacions bancaries de I'Ajuntament amb iniciatives
de banca ética i/o cooperativa.

LEl cofinangament de personal s'imputa de forma proporcional als progrmes del PEEST, segons la dedicacié de I'equip tecnic als
programes.
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25% executat

Incorporar la introduccié d'aliments ecologics, de proximitat i de comerg just,
a les condicions de contractacio, del servei de menjadors escolars.

(*) Accions previstes al llarg de la implementaci6 del PEESST 2019-2026. En 8 anys s'espera implementar el

100% de les actuacions (12'5% anual).

2.2. Estat de desplegament de les actuacions iniciades

Actuacions realitzades Serveis Implicats

- Diagnosi interna 2015-2019- Consum intern
Ajuntament. Finalitzat i presentat al Consell Municipal
de 'Economia Social i Solidaria.

Servei Emprenedoria i Economia Social i Servei de
Contractacio

- Formacié personal municipal. Els materials es
publicaran a la web de transparéncia.

Servei Emprenedoria i Economia Social i Servei de
Contractacio

- Comparativa d'altres contractacions publiques
responsables sobre menjadors escolars.

Servei Emprenedoria i Economia Social

- El.laboraci6 de la Guia de Bones practiques de
Criteris d"adjudicacié ASG i analisis de 17 contrates d
‘interés per frequéncia o import VEC ( 12 contractes
de serveis i 5 de subministraments).

Servei Emprenedoria i Economia Social i Servei de
Contractacio

2.3. Resultats quantitatius i qualitatius

Resultats quantitatius

Informe sobre la CCPR.

Realitzacié del document i presentacié al
CMESST

Num. de formacions realitzades

Num. de persones técniques participants a
les formacions

Num. de serveis de 'Ajuntament participants
a les formacions

1 formacid
29 professionals ( 27 dones i 2 homes)

10 serveis de I'Ajuntament.

Num. d’entitats i empreses de 'ESS
participants del es formacions

Informe sobre la CCPR

0 professionals del mon empresarial i
associatiu de I'ESS.

Document final d’informe evolutiu 2015-2018
sobre dades de CCPR.
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Grau de satisfaccio de les persones e Lavaloraci6 de les persones participants de
assistents a les formacions personal tecnic de I'Ajuntament ha obtingut
una qualificacié de 7,8 (mitjana de 14
questionaris ), amb una valoraci6 global sobre

10.
e Grau de satisfaccié de les empreses de e Aquest any no s’ha fet formacié per a
ESS respecte l'aplicacio de clausules empreses i entitats.
socials.
Conclusio:

- S'ha obtingut I'informe i s’ha presentat a la sessi6 27 del Consell Municipal de 'Economia Social del
2020.

- S’ha realitzat una formacié a personal técnic municipal, amb una participacié destacable i amb molt
interés de continuar aprofundint en la materia.

S’han Ampliat coneixements tecnics i normatius sobre els aspectes vinculats directament
amb el desenvolupament de la contractacié publica responsable.

S’han ofert recomanacions per a la replicacié i adaptacié de criteris d’adjudicacié ASG
especifics als contractes de I'’Ajuntament.

S’han proporcionat exemples de mesures de seguiment per als diferents criteris de valoracio
ASG.

S’han resolt dubtes i gliestions que van sorgir en la sessié formativa.

- S’ha elaborat una Guia en bones practiques i criteris d adjudicacio amb 17 contractes estudiats i
aportacioé de 27 contractes com a exemple de bones practiques.

Les accions més aplicables a curt termini:

- Creacié d'un espai al Portal de Transparéncia de recursos/ instruccions en CCPR impulsades des
de I’Ajuntament de Terrassa adrecat a les entitats i ciutadania .

- Generar un espai a I'UTINC adrecat als técnics/ques amb recull d’eines, experiéncies, i bateria de
recursos per temes/arees per tal d'ajudar a la implementacié i impuls del la CCPR en les
contractacions.

-Identificar sectors/serveis estratégics de la ciutat on volem incidir, i acompanyar-los en la introduccié
de criteris ASG, enxarxant demanda i recursos, mitjangant formacio, assessorament, facilitant-lis
eines, coneixement del mercat d'ES + Estratégia de ciutat per tal que la prestacié sigui a través
d'empreses i proveidors d'ESS (contacte menjadors, subministrament energia, missatgeria i
transport, finances étiques).

-Millorar la BBDD dinamica del 2019 per treballar percentatges de forma agil i autdbnoma o bé,
apostar per Eina associada a GIC q ens pemeti extreure dades, estadistiques a partir de funcionalitats
predeterminades.

-Continuar impulsant Formacions al Personal Técnic pero dissenyades ad hoc, tot tenint en compte
els serveis estratégics + aquells serveis que tenim identificats que no han incorporat ASG en els
seus contractes
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-Possibilitar formacié a les entitats/empreses d'ESS sobre licitacions, RELI (Rgsitre electronic
d'empreses licitadores), solvencia econdomica a partir de constituci6 d'UTE, en coordinaci6 i
col.laboraci6 amb el Consell Comarcal del Valles Occidental.

- Fer Proposta per aconseguir augment de reserva de contractes a CET o Centres d’insercid.

- Disseny estratégia que permeti augment de la presencia de la ESS en licitacions, conéixer
necessitats, i impulsar espais de networking i coneixenca entre iniciataives de I'ESS per a facilitar la
seva concurrencia (UTE, acreditacié de solvencia per mitjans externs)

-INCORPORAR Clausules Socials i ambientals en un major nombre de licitacions.

- Generar un grup de treball dins el CMEEST amb qui es puguin treballar i contrastar les actuacions
pertinents.
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