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Accions Servei Indicadors

1r tr 2n tr 3r tr 4t tr

Nombre total de 

persones ateses

Nº total de 

consultes ateses 

Nº d’activitats 

del SIJ
6 7 0 0

Nº persones 

assistents a les 

activitats del 

SIJ.

67 87 0 34

Nº dinàmiques i 

activitats a 

grups diversos

Nº participants 

en les 

dinàmiques

Nº Total de 

persones ateses

Nº de 

participants en 

estades al 

estranger

Nº total de 

visites

Nº de visites en 

grup (Instituts , 

entitats i altres 

grups)

Nº de visites per 

lliure

Nombre de 

visites per lliure 

al SIJ

Nº de 

participants al 

projecte

28 28

Nº d’activitats 

segons 

tipologia: 

formatives, 

lúdiques, 

culturals i 

esportives

Intervencions 

realitzades 

conjuntament 

amb altres 

agents de la 

ciutat: Entitats,

programes i 

serveis 

municipals

Repercussió: 

nombre de 

matriculacions a 

estudis

. 19

EIX 1- Emancipació i Autonomia

EA1. Servei d’Informació Juvenil Joventut i Lleure Infantil

EA2.Mobilitat Internacional Joventut i Lleure Infantil

2019

D: 4199 H: 2564

6763

10532

22

189

483

319 D / 164 H

115

EA3. Mostra d’Ensenyament Joventut i Lleure Infantil 

1710  visites

956 D / 754 H

61

61

368

EA4. En Trajecte Joventut i Lleure Infantil
No s'executa al 2n 

semestre

F=22, L=9, C=8, E=4
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Accions Servei Indicadors

1r tr 2n tr 3r tr 4t tr

EIX 1- Emancipació i Autonomia

2019

Nombre de 

derivacions a 

d’altres serveis 

abans de 

finalitzar el 

procés

. 7

Nº de 

formacions 

programades 

anualment 

1 1 2 1

Nº de 

participants a 

les formacions

25 103 43 24

Nº d’entitats 

participants de 

les activitats 

2 14 8 3

Nº de beques 

concedides 

anualment

12 . . 30

Nº de joves 

becats de 

formació inclosa 

en el Pla de 

Formació en el 

lleure

. 12 . 29

EA6. ERASMUS +
Servei

d’Educació

Nombre de 

beques 

adjudicades

16 16 16 16

Nombre de 

programes PFI's
10 10 12 12

nombre 

d'usuaris joves
171 171 177 177

Nombre de noies 56 56 64 64

Centres 

participants

Nº xerrades de 

la jornada

Alumnes 

participants a la 

jornades 

(jornada FP i 
Nombre de 

centres 

participants

4 4 4 4

nombre usuaris 

que han 

participat

231 231

Número 

d’alumnes amb 

seguiment del 

programa

446 446 515 515

Nombre de 

noies, respecte 

al nombre total

217 217 262 262

EA11. Espai Recerca Línia B Joves 
NO S'HA 

EXECUTAT
. . . .

Nº Aprenents

F
O
R
M
A
C
I
Ó

EA5. Pla de Formació en el Lleure Joventut i Lleure Infantil

EA7. Programes de formació i inserció 

(PFI).

Servei

d’Educació

48/20

652/580

EA9. La Maleta de les Famílies
Servei

d’Educació

EA10. Tutories d’Acompanyament

Servei

d’Educació, Serv.

Socials i Servei

de Joventut

EA8. Jornada d’Orientació en Formació 

Professional i Estudis Universitaris

Jornada d'Orientació en Cicles Formatius de 

GM i PFI

Servei

d’Educació

13      10

34



Accions Servei Indicadors

1r tr 2n tr 3r tr 4t tr

EIX 1- Emancipació i Autonomia

2019

Nº Voluntaris

Nº Entitats

Nº participants 

de la Terregada

Nº Participants 

en la "Nit del 

Joc"

Nº de joves 

sol·licitants 

d’informació

4 8 0 1

Nº de joves 

participants en 

projectes de 

cooperació 

0 25 0 0

Nº d’alumnes 

participants
.

10 homes   

2 dones

7 homes    

2 dones
.

Grau de 

satisfacció 

alumnat

. 8,7 8,6 .

EA15. Estudi projecte campus d'estiu
NO S'HA 

EXECUTAT
. . . .

Nombre 

d’activitats
28 28 2 28

Nº persones 

assistents

677 homes 

674 dones

376homes 

425 dones

40 homes 

22 dones

451 homes 

789 dones

Grau de 

satisfacció del 

professorat

8,70 7,85 9,25 8,80

Nº de joves 

atesos

Nº de joves 

inscrits

Nº de joves 

vinculats algun 

projecte

Nº d’insercions 

al món laboral

Nº de sessions 

informatives

Nº de 

participacions en 

les sessions 

informatives

EA12. Campanyes: “Voluntariat per la 

llengua" i " I tu, jugues en català?"

Servei de Normalització 

Lingüística

EA13.Fomentar el Voluntariat en

Projectes Solidaris a altres

Països (Cooperació

internacional)

Servei de Solidaritat i 

Cooperació

EA14. Aula d’automatització i robòtica
Servei Innovació i

Universitats

EA16. Mostra del coneixement
Servei Innovació i

Universitats

EA17. Servei d’Atenció a la Garantía 

Juvenil

Joventut i Lleure

Infantil

Activitat suspesa

Activitat suspesa

12

2



Accions Servei Indicadors

1r tr 2n tr 3r tr 4t tr

EIX 1- Emancipació i Autonomia

2019

Nombre de 

participants 

totals 

(classificats en 

participants 

inscrits i no 

inscrits)

169 134 52 217

Impulsos per 

Tipologies: 

Vitals V, 

Professional P, 

Educació E, salut 

S, jurídic J, 

Laboral L.

V: 132  
E: 45 
S: 15 
J: 6 
L:26

V: 119 
E:72 
S:11 
J:10 
L: 20

V:61 
P:2 
E:6 
S:3 
L:15

V: 242 
E:96 
S:21 
J:14 
L:19

Nombre de 

participants

Nombre accions 

per a escoles o 

joves

Nombre de 

Tallers

Nº de 

participants

Sexe

EA21. Casa d’Oficis
Foment de

Terrassa

Nombre de joves 

participants
16 16 16 16

EA22.Fem Ocupació
Foment de

Terrassa

Nombre de joves 

participants
. . . .

EA23.Joves per l’Ocupació
Foment de

Terrassa

Nombre de joves 

participants
. . . .

EA24. Potenciació del Servei per a

Joves del Servei Local

d’Ocupació de Terrassa

(slot)

Foment de

Terrassa

Nombre de joves 

participants
283 213 227 202

EA25.Tastet d’Oficis
Foment de

Terrassa

Nombre de joves 

participants
28 4 1 0

EA26.Programa YUZZ

Servei

d’Innovació i

Universitats

Candidatures 

avaluades
. . . .

EA27. 3x3 de Bàsquet Nocturn

Festa Major
Servei d’Esports

Nombre d’equips 

participants i 

categories

. . . .

EA28. Salut i Escola als Centres

Educatius de la Ciutat
Servei de Salut

Nº de centres 

participants del 

programa, total 

de centres de 

secundària

Nº de centres 

participants:Sida

, Sexualitat, 

Alimentació

Sida:8 

Sex:3 

Alim:11

Sida: 10 

Sex:6 

Alim:6

Sida:      

Sex

Sida:8  

Sex:4  

Alim:4

Nº total 

d’alumnes 

participants

1717 1295 1025

O
C
U
P
A
C
I
Ó

EA18. Espai Impuls (Districte Jove)
Joventut i Lleure

Infantil

EA19. Programa Terrassa Cooperativa
Servei

d’Emprenedoria

256 (143D / 113H)

7

128D/175H

S
A
L
U
T
 

27/30

EA29. Promoció de la Salut als

Centres Educatius de la

Ciutat

Servei de Salut

EA20. Tallers d’Emprenedoria per

als i les Joves

20

Servei

d’Emprenedoria
300



Accions Servei Indicadors

1r tr 2n tr 3r tr 4t tr

Nº de convocatòries 

de beques. Baumann 

Lab

1 . . 4

Nº de formacions i 

assistents Baumann 

Lab

Ass:

16H, 

25D, 

2SNB

Act: 4

Ass: 22H, 

38D, 

3SNB

Act: 6

.

Ass: 14H, 

25D, 

1SNB

Act: 4

Nº d’activitats 

programades i 

assistents en la 

Descomunal

No s’ha 

fet 

l’activitat

No s’ha 

fet 

l’activitat

No s’ha 

fet 

l’activitat

No s’ha 

fet 

l’activitat

Nº de persones que 

utilitzen els bucs
690 679 308 318

Nº de formacions i 

assistents als Bucs
. . .

Ass: 

3H

3D

Act: 2

Nº d’activitats de 

visibilització dels 

grups dels bucs i 

nombre d’assistents

. . 1/100 .

Nº de formacions 

programades i 

assistents al TAM!

. . .

No s’ha 

fet 

l’activitat

Nº de grups que 

actuen a la marató de 

concerts i assistència 

TAM!

. . .

No s’ha 

fet 

l’activitat

PC3. Aquí Pots!
Joventut i Lleure 

Infantil 

Nombre de parets que 

s’ofereixen

Nº Visitants Art 

Terrassa, Terrassa 

comissionat; Sala 

Muncunill

6404 6986 1487 1045

Nº alumnes 

participants i escoles
491 257 - 539

Nº de participants 11 11 . 41

Nº llibres comentats 6 6 . 8

Nº de participants

Nº sessions

Nº de concerts 7 14 105 6

Nº d'activitats 10 18 115 16

Nº d’assistència 1392 2044 65.000 1045

EIX 2- Participació i cultura

2019

C
R
E
A
C
I
Ó
 
C
U
L
T
U
R
A
L
 
I
 
A
R
T
Í
S
T
I
C
A

PC1. BaumannLab
Joventut i Lleure 

Infantil 

PC2. Bucs d'Assaig
Joventut i Lleure 

Infantil 

17

PC4. Terrassa Arts Servei de Cultura

PC5.Club de lectura juvenil Servei de Cultura

PC6. Filmoteca Jove Servei de Cultura

PC7. Cultura Musical Servei de Cultura



Accions Servei Indicadors

1r tr 2n tr 3r tr 4t tr

EIX 2- Participació i cultura

2019

PC8. Visites i itineraris 

culturals a

la ciutat de terrassa

Servei de Cultura Nº de participants 2294 2434 434 1814

Nº d’entitats que 

realitzen activitats de 

lleure educatiu

18 18 16 18

Nº d’infants que 

participen a les 

activitats de lleure 

educatiu

1755 1755 1856 1755

Nº de subvencions 

atorgades per a la 

realització d’activitats 

de lleure educatiu

0 31 0 0

Nº de convenis de 

cessió d’equipaments 

signats amb entitats 

de lleure educatiu

Nº de Plenaris de 

Lleure duts a terme
0 0 0 0

Nº d'entitats 

participants als 

Plenaris de Lleure

0 0 0 0

Nº total de 

participants

nombre de noies 

participants

Nº de centres 

participants a les 

jornades

Nº d’usuaris 

participants activitats 

ordinàries

701 671 397 930

Nº d’activitats 

organitzades
74 70 79 107

Nº d’activitats 

organitzades amb els i 

les joves

18 23 24 33

Tipologia d’activitats. 

Formatives: F, 

Esportives:E, 

Culturals:C, 

Lúdiques:L

F:25

E:7

C:19

L:23

F:29

E:8

C:14

L:19

F:4

E:8

C:11

L:56

F:51

E:13

C:16

L:27

Joves participants 

usuaris de Serveis 

Socials 

139 108 49 134

Nº de participants . . 23 .

Avaluació de 

satisfacció
. . . .

PC13. Plans de Promoció

Esportiva a Escoles i

Instituts

Servei d’Esports

Grau de satisfacció en 

les diferents activitats 

ofertes

4/5 4/5 4/5 4/5

P
A
R
T
I
C
I
P
A
C
I
Ó
 
I
 
C
U
L
T
U
R
A

PC9. Suport a les entitats de 

lleure

Joventut i Lleure

Infantil

PC11. Espais -juvenils trobada 

(Districte Jove)
Joventut i Lleure

Infantil

PC12. Campus Multiesportiu Servei d’Esports

7

PC10. Formació de 

delegats/ades i 

subdelegats/ades

Joventut i Lleure

Infantil

448

242

17



Accions Servei Indicadors

1r tr 2n tr 3r tr 4t tr

EIX 2- Participació i cultura

2019

PC14. Suport al Servei de 

Joventut

en la Participació en

Projectes Europeus

Servei de

Relacions

Europees

Nombre de 

convocatòries 

informades

2 3 2 2



Accions Servei Indicadors

1r tr 2n tr 3r tr 4t tr

Nº de casals d’estiu (inclusius, per a joves i per a 

capacitats diverses)
. . 23 .

Nº d’entitats organitzadores . . 16 .

Nº d’infants que participen . . 2121 .

Nº d’infants amb necessitats de suport específic 

(NSE) i necessitats educatives
. . 165 .

Nº de contractacions . . 265 .

Nº de monitors/ores especialitzats contractats per 

atendre infants amb NSE/NNEE
. . 33 .

Nº de punts d’informació 51 51 . 74

Nº de consultes al pati
D:346 

H:173

D:297 

H:128
.

D:411 

H:252

Nº de dinamitzacions al pati i l’aula    (inclosos 

passaclasses)
47 35 . 208

Nº de joves dinamitzacions pati i aula (inclosos 

passaclasses)
1184 824 . 5601

Nº de dinàmiques 114 90 . 73

Nº de joves participants dinàmiques 2737 2213 . 1638

Nº d’usuaris participants activitats ordinàries 701 671 397 930

Nº d’activitats amb agents del territori 11 17 9 27

Prospeccions a l'espai públic 103 68 15 82

Intervencions als instituts 12 11 1 14

Coordinacions amb agents del territori 107 63 12 87

Derivacions a altres serveis 57 22 11 92

Nº de participants 39 37 37 .

Nº de noies 9 10 10 .

Nº  d’activitats realitzades anualment

Nº de joves involucrats

Nº total participants medi obert 743 609 237 359

Nombre de noies 89 79 30 77

CT7. Atenció als infants i als

joves dins el Pla Local

d’Atenció a les capacitats

diverses i a l’accessibilitat

(2017-2021)

Oficina de

Capacitats

diverses

Nº d'accions del PLCDIA adreçades a joves

Nº de persones inscrites al mòdul C de 

coneixement de la societat catalana

Nº de persones inscrites al mòdul B de 

coneixements laborals

Nº de persones inscrites al mòdul A1 de català

Nº d’accions d’orientació (assessorament i 

informació) telefòniques ateses

A
C
C
I
Ó
 
A
L
 
T
E
R
R
I
T
O
R
I

EIX 3- Cohesió i Territori

2019

243

23

CT1. Casals d’Estiu Joventut i Lleure Infantil

CT2. Punt Jove a l’ Institut Joventut i Lleure Infantil

CT3. Districte Jove Joventut i Lleure Infantil 

CT4. Esportiu Ca n’Anglada Serveis Socials

CT5. Pla de Barris la Maurina Pla de Barris

CT6. Medi Obert Servei de

Joventut

CT8. Acollida
Servei de

Ciutadania

213

298

No es recull 



Accions Servei Indicadors

1r tr 2n tr 3r tr 4t tr

EIX 3- Cohesió i Territori

2019

Nº de sol·licituds d’accés al Servei de Primera 

Acollida tramitades a la DGI

Nº de sol·licituds de Certificats d’Acollida tramitats 

a la DGI

Nº d'espais d’interacció entre persones de diferents 
orígens i sensibilitats culturals diverses 0 1 0 1

Nº de persones joves que participen en els espais 
d’interacció entre persones de diferents orígens i 
sensibilitats culturals diverses (desglossat per 
Nº de sessions formatives i de sensibilització de la 
convivència en la diversitat

Nº de persones que participen en les sessions 
formatives i de sensibilització de la convivència en 
la diversitat
Nº d'activitats de sensibilització i difusió de la 
convivència en la diversitat 2 3 0 0

Nº de persones jovesque participen en les activitats 
de sensibilització i difusió de la convivència en la 
diversitat

Nombre participants Formació en Diversitat
Religiosa per a personal de l’Ajuntament

0

53 (8 

homes i 45 

dones)

0 0

Nombre joves a la Mostra cinema espiritual 0 0 0 40

Dia Drets dels Infants (20-11)
0 0 0 1167

Participants Dia dels Drets Humans (10-12)
0 0 0 80

Nº de persones participants, desagregades per 

sexe

792 (435 

noies + 355 

nois)

516 (280 

noies + 236 

nois)

0

240 (110 

noies+129 

nois+no 

binari)

 Nº de centres que participen, desagregats per 

titularitat pública/ concertada 

29 tallers 

(16p + 13c)

25 tallers 

(21p + 4c)
0

10 tallers 

(5p + 5c)

Nº de dones joves ateses al SIAD

Nº de dones joves ateses per tipologia

Acollida:A, Juridic:J, Psicologia:P, diversitat sexual: 

D, Laboral:L,

Assessoria Laboral: AL, Mediació:M.

Servei per a menors i noies joves:S

Nombre de joves atesos per districte.

Nombre total de joves atesos

Joves atesos

Formacions/Professionals municipals formats

Total [12 a 29 anys] 7.844

120 + 17 menors

A: 63

J: 47

P: 41

D: 0

L: 11

AL: 2

M: 5

S: 26 ( 17 noies i 9 nois)

C
O
H
E
S
I
Ó
 
I
 
D
R
E
T
S
 
S
O
C
I
A
L
S

CT9. Convivència en la Diversitat

249

38

Servei de

Ciutadania

67

59

757

106

CT10. Activitats de promoció dels

Drets Humans i la llibertat

de creences

Servei de

Ciutadania 

CT11. Tallers de sensibilització
Servei Polítiques

de Gènere

CT12. Servei d’informació i atenció

a les dones

Servei Polítiques

de Gènere

CT13. Atenció Individual Serveis Socials

CT14. Desplegament Pacte Dasig
Regidoria

LGTBIQ

53 (9 noies cis i 12 noies trans + 11 nois cis i 20 

nois trans 

+ una persona no binària)

3/208


