
Servei:
Servei d'Educació - Escoles educació especial 

FATIMA i El Pi 

Període: Gener - juny 2019

Servei ofert Compromís Indicador
Indicador de 

mesura
Objectiu Resultat

Diferència 
respecte la 

previsió

Grau de 
compliment

Servei d'Educació - Escoles 
educació especial FATIMA i El Pi 

Atendre l’alumnat amb necessitats educatives 
especials.

Nombre de matrícules. Indicadors
recollits trimestralment.

nr
Atendre tot 
l'alumnat 

116 0 100%

Servei d'Educació - Escoles 
educació especial FATIMA i El Pi 

Mantenir informades a les famílies usuàries a través 
de les xarxes socials i secretaria.

Nombre de publicacions, informacions i 
xarxes socials a les quals s’ofereix 
informació

promig 
mensual

Mantenir 
informades a 
totes les 
families

40 0 100%

Servei d'Educació - Escoles 
educació especial FATIMA i El Pi 

Treballar per tal que l’escola especial tingui
presència a la ciutat.

Nombre d’accions en activitats 
comunitàries i participatives en entorns 
ordinaris

promig

Realitzar 
accions en 
entorns 
ordinaris 

10 0 100%

SEGUIMENT DELS COMPROMISOS DE LES CARTES DE SERVEIS


