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PRIORITAT nim. 2

Garantirem la qualitat de vida, la justicia social i el benestar per a tothom.

COMPROMIS num. 30

Treballarem per tal que les comunitats veinals esdevinguin realment espais naturals de socialitzacié i I'element
nuclear de la cohesié social en el territori.

AREA RESPONSABLE

Drets Socials i Serveis a les Persones

ESTAT DE COMPLIMENT

[] No iniciat per canvi de prioritat |:| Pendent
[] En execucié perd amb retard Completat o en execuci6 dins les previsions
OBSERVACIONS

En aquest mandat el Servei de suport a les comunitats veinals s’ha consolidat com un servei de ciutat passant de
treballar en 2 districtes, a tot el municipi, tot i oferir especial atencié als territoris amb caracteristiques amb més risc
social. Davant d'un context de crisi com l'actual, el Servei treballa per enfortir la cohesioé social mitjangant la deteccio,
intervencié i dinamitzacié a les comunitats veinals.

El nombre total de comunitats ateses ha continuat augmentant, continuant la tendéncia dels ultims anys, arribant a
525 comunitats ateses durant el 2018. L’any 2019 confirma aquesta progressio, havent intervingut fins a 31/06 en 389
comunitats, de les quals s'ha tancat la intervencio en 177.

La presencia continuada al territori i el treball a través del vincle i 'empoderament, evidencien el Servei com a punt de
referéncia i alhora deteccié de problematiques a la ciutat. Les dades mostren un éxit en la metodologia aplicada, ja
que s’esta acompanyant als referents i al veinat per a qué puguin resoldre les seves incidéncies d’'una manera
autdnoma i es faciliten les eines per a que sigui aixi en un futur.

INFORMACIO RELACIONADA

Seguiment actuacions 2018: .
Podeu consultar la Memoria 2018 de I'Area de Drets Socials i Serveis a les Persones a Govern Obert -Transparéncia.
https://www.terrassa.cat/documents/12006/9903026/Mem%C3%B2ri+2018/23b733d5-bccf-42e6-8f4a-6535813526a3




